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VSI VILNIAUS RAJONO CENTRINES POLIKLINIKOS PRIVATUMO POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus rajono centrinés poliklinikos (toliau - VRCP) privatumo politika (toliau - privatumo politika)
siekiama reglamentuoti, apibendrinti ir informuoti, kaip VRCP tvarkomi asmens duomenis. Privatumo politikoje,
be kitu dalyky, aprasoma, kokie duomenis ir kokiu tikslu tvarkomi, kokias teises duomeny subjektai turi ir kaip jas
gali jgyvendinti. VRCP darbuotojy asmens duomeny saugojimo politika reglamentuojama atskirai, o $i privatumo
politika yra subsidiariné.

2. Asmens duomenys tvarkomi pagal Europos Parlamento ir Tarybos Bendrajj duomeny apsaugos
reglamenta, Asmens duomeny teisinés apsaugos istatyma, Pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatyma,
kitus susijusius teisés aktus.

3. Asmens duomeny valdytojas yra VS| Vilniaus rajono centriné poliklinika, adresas Laisvés pr. 79
Vilnius, tel. 8 (5) 2470088. faks. 8 (5) 2388128. ei. pastas vrcp@,vrep.lt.

4. Pagrindinés sgvokos:

4.1. Asmens duomenys - bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio
tapatybe galima nustatyti (duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti, yra asmuo, kurio
tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy, kaip antai vardg ir pavarde,
asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba pagal vieng ar kelis to
fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonomingés, kultirinés ar socialinés tapatybés pozymius.

4.2. Duomeny tvarkymas- bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su
asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atliekama operacija ar operacijy seka, kaip antai rinkimas,
jraSymas, riiSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, iSgava, susipazinimas, naudojimas,
atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu btuidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat sugretinimas ar
sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, i$trynimas arba sunaikinimas;

4.3. Duomeny subjektas - fizinis asmuo, kurio asmens duomenis tvarko duomeny valdytojas ar
tvarkytojai.

Il SKYRIUS
ASMENS DUOMENU TVARKYMO PRINCIPAIL, TVARKYMO PAGRINDAI, TIKSLAI

5. Tvarkant asmens duomenis laikomasi §iy principy:

5.1. duomeny subjekto atzvilgiu tvarkomi teisétu, sgziningu ir skaidriu biidu (teisétumo, saziningumo ir
skaidrumo principas);

5.2. renkami nustatytais, aiSkiai apibréztais bei teisétais tikslais ir toliau netvarkomi su tais tikslais
nesuderinamu budu;

5.3. tvarkomi adekvatis, tinkami ir tik tokie, kuriy reikia siekiant tiksly, dél kuriy jie tvarkomi (duomeny
kiekio mazinimo principas);

5.4. asmens duomenys turi buti tikslts ir prireikus atnaujinami (tikslumo principas);

5.5. laikomi tokia forma, kad duomeny subjekty tapatybe buty galima nustatyti ne ilgiau, nei tai yra
bitina tais tikslais, kuriais asmens duomenys yra tvarkomi bei archyvavimo, statistikos tikslais;

5.6. tvarkomi tokiu biidu. kad taikant atitinkamas technines ar organizacines priemones biity uztikrintas
tinkamas asmens duomeny saugumas (vientisumo ir konfidencialumo principas).VRCP asmens duomenys
tvarkomi duomeny subjekto sutikimu (Siuo atveju duomeny subjektas turi teis¢ atSaukti sutikima, jei néra jokio kito
teisinio pagrindo tvarkyti asmens duomenis), ar siekiant sudaryti (jvykdyti sutartj), ar vykdant teising prievole, ar
saugant gyvybinius asmens interesus, ar vykdant, ginat teisinius reikalavimus, ar nustatant medicining diagnoze,
teikiat sveikatos prieziliros paslaugas, gydyma, ar valdant sveikatos prieZiliros sistemas, paslaugas, apsaugos
priemones, ar Kitais teisés akty nustatytais pagrindais.

6. Sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo tikslu tvarkomi Sie asmens duomenys:

6.1. Paciento asmens duomenys (jskaitant specialiuosius) - asmens kodas, gimimo data, mirties data, vardas,
pavard¢, parasas, pilietyb¢, asmens tapatybe patvirtinanciy dokumenty duomenys (riiSis, numeris, iSdavusios Salies
pavadinimas), telefono rysio numeris, elektroninio pasto adresas, deklaruota ir faktiné gyvenamoji vieta (adresas) ir
kiti kontaktiniy asmeny duomenys, statusas apie nuolatinj Lietuvos Respublikos gyventoja, darbovieté, ugdymo
jstaiga, draustumo, nedarbingumo, socialiniai, kvalifikacijos, Seimos, nejgalumo ir darbingumo duomenys; valios
pareiskimai, ligos istorijos, sveikatos prieziliros specialisty ir sveikatos priezifiros jstaigy pasirinkimai, paciento Ugis,



svoris, juosmens apimtis, kiino masés indeksas, kraujo grupé ir rezus faktorius, rizikos veiksniai, gyvenimo budas
(zalingi jprociai ir pan.), sveikatai kenksmingi ir pavojingi aplinkos veiksniai, nejgalumo lygis, darbingumo lygis,
bendrieji pirminiai specialieji poreikiai, profilaktiniy sveikatos patikrinimu duomenys, taikyty vakcinacijy duomenys,
persirgty ligy ar bukliy pavadinimai, apra§ymai ir kodai, alerginiy reakcijy pavadinimai ir kodai, artimyjy giminaiciy
paveldimy arba genetiniy ligy diagnoziy duomenys, nusiskundimy ir anamneziy duomenys, suteiktos asmens
sveikatos priezitiros paslaugos, gydymo ambulatorikai suvestines (apsilankymy statusai, iSrasai ir kita), taikyto
gydymo biidai, atliktos procediiros ir operacijos (intervencijos), ilgalaikio stebéjimo duomenys, gydymas vaistiniais
preparatais, medicinos pagalbos priemoniy taikymas, siuntimai konsultuoti, tirti, gydyti, paimti méginiai, atlikti
tyrimai, laboratoriniy, diagnostiniy, patologiniy, biomedicininiy, genetiniy, vaisingumo ir kity tyrimy duomenys,
mokéjimy, kraujo donory donacijy. asmeny, serganciy uzkre¢iamomis ligomis duomenys, genetiniai, organy vaizdy,
nelaimingy atsitikimy duomenys, iSduoti nedarbingumo pazyméjimai bei néStumo ir gimdymo atostogy pazyméjimai
(ir juose esantys duomenys) ir kt.;

6.2. Paciento atstovo asmens duomenys - vardas, pavardé, asmens kodas, kontaktiniai duomenys, rySys su
atstovaujamuoju (atstovo pagal jstatyma atveju), atstovavima pagrindziantys dokumentai.

7. Vidaus administravimo (personalo valdymo, rastvedybos tvarkymo, materialiniy ir finansiniy iStekliy
naudojimo) tikslu tvarkomi Sie asmens duomenys:

7.1. Darbuotojy asmens duomenys - vardas, pavardé, pilietybé, adresas, asmens kodas, gimimo data.
atvaizdas, parasas, Seiminé padétis, Seimos nariy ir iSlaikytiniy vardai bei pavardés, gimimo datos, asmens socialinio
draudimo (pazyméjimo) numeris, darbo uzmokescio bei socialinio draudimo jmoky sumos, savanorisko draudimo
sutar¢iy duomenys, draudimo valstybés 1éSomis datos, dalyvavimo pensijy kaupime duomenys, atsiskaitomosios
saskaitos numeris, telefono ryS$io numeris, elektroninio pasto adresas, gyvenimo ir veiklos apraSymas, pareigos,
duomenys apie priémimg (perkélimag) j pareigas, atleidimg i§ pareigy, darbo staza, pareigos, | kurias asmuo pageidauja
biti paskirtas ar perkeltas, duomenys apie i$silavinimg ir kvalifikacija, licencijas, sertifikatus, kitus specialiaja teis¢
suteikian¢ius dokumentus, duomenys apie mokymus, duomenys apie atostogas, duomenys apie komandiruotes,
duomenys apie atskira darbo grafika, duomenys apie darbo uzmokestj, iSmokas, kompensacijas, pasalpas, informacija
apie dirbtg darbo laika, informacija apie skatinimus ir nuobaudas, darbo pareigy pazeidimus, duomenys apie
darbuotojy veiklos vertinima, vieSyjy ir privaciy interesy deklaravimo duomenys, asmens duomenys, susije su asmens
sveikata (tvarkomi tie duomenis, kuriuos jpareigoja teisés aktai ir kurie turi reikSmés darbo pareigy atlikimui, darbo
santykiy testinumui, pasikeitimui, garantijoms ir pan.). paso ir /(ar) asmens tapatybés kortelés, numeris (-iai),
i8davimo data. galiojimo data. dokumentg iSdavusi jstaiga, dokumenty registracijos data ir numeris, ankstesne
darbovieté ir pareigos, buvusi pavardé, jgyto mokslo pazyméjimy numeriai, kiti asmens duomenys, kuriuos pateikia
pats asmuo; Pretendenty | VRCP darbuotojus bei praktikanty asmens duomenys - vardas, pavardé, asmens kodas,
atvaizdas, pilietybé, adresas, telefono rySio numeris, elektroninio pasto adresas, pareigos, gyvenimo ir veiklos
aprasSymas, paraSas, duomenys apie iSsilavinimg ir kvalifikacija, buvusias darbovietes bei kiti asmens duomenys,
kuriuos pateikia pats asmuo.

8. Asmeny skundy, prasymy ir pareiskimy nagrinéjimo tikslu tvarkomi $ie asmens duomenys:

8.1. Pareiskéjy asmens duomenys - vardas, pavardé, asmens kodas, adresas, telefono rySio numeris,
elektroninio pasSto adresas, parasas, skunde, praSyme ar pareiSkime nurodyta informacija (jskaitant ir specialiuosius
asmens duomenis); skundo, prasymo ar pareiSkimo nagrin¢jimo metu gauta informacija.

9. VRCP veiklos uztikrinimo tikslu tvarkomi Sie duomenys:

10 Komerciniy ir kt. sutariy sudarymo bei vykdymo, vieSyjy pirkimy vykdymo metu ir pan. gauti asmens
duomenys - vardas, pavardé, adresas, asmens kodas, paraSas, atsiskaitomosios sgskaitos numeris, adresas, telefono
rySio numeris, elektroninio pasto adresas, duomenys apie i$silavinimg ir kvalifikacija, licencijas, sertifikatus, kitus
specialigjg teis¢ suteikiancius dokumentus.

10. 1. VRCP tvarko kitus asmens duomenis kai tai jpareigoja teisés aktai. Tvarkomi tik tokie asmens
duomenys, kurie bitini tikslui pasiekti. Tvarkomy asmens duomeny apimtis skirtinga ir priklauso nuo konkreciy
aplinkybiy (teisés akty reikalavimy, tiektiny paslaugy pobudzio, asmens valios nesinaudoti/pasinaudoti viena ar Kita
teise ar garantija ir pan.).

11. Duomeny subjektui nepateikus asmens duomeny, gali kilti neigiamos pasekmés, pvz. nesudaroma
sutartis, néra galimybés pasinaudoti teisémis ar garantijomis, nesuteikiama sveikatos paslauga, gali biiti neteisingai
nustatoma diagnozé, taikomas netinkamas gydymas ar pan.

11 SKYRIUS .
ASMENS DUOMENU SALTINIAI IR GAVEJAI

12. Asmens duomenys VRCP renkami teisés akty nustatyta tvarka, juos gaunant tiesiogiai i§ duomeny
subjekto, oficialiai uzklausiant reikalingg informacijg tvarkanciy ir turinéiy teise ja teikti subjekty, sutaréiy pagrindu,
registry, sveikatos paslaugy teikimui naudojamy bei kity informaciniy sistemy, duomeny baziy ir kity Saltiniy, kai tai
numato teisés aktai.



13. VRCP asmens duomenis gali teikti:

13.1. jstaigoms, kai tai numatyta teisés aktuose, pvz. Teritorinés ligonés ligoniy kasos, Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdyba ir pan.

13.2. kitiems juridiniams asmenis su kuriais VRCP yra sudariusi sutartis, pvz. dél laboratoriniy tyrimy: Vs]
Vilniaus universiteto ligoniné Santaros klinikos. Valstybinis patologijos centras. Nacionaliné visuomenés sveikatos
prieziiiros laboratorija; sveikatos priezitiros jstaigos civiling atsakomybe apdraudusi draudimo jstaiga ir pan.

13.3. valstybés informacinéms sistemoms, tokioms kaip E. sveikata. Elektroniniy pazyméjimy tvarkymo
sistema. Eiliy valdymo informaciné sistema ir pan.

13.4. kitiems asmenims, kai tai numato jstatymai.

14. VRCP asmens duomeny tvarkymui taip pat gali pasitelkti Siuos duomeny tvarkytojus: duomeny centry,
debesijos, svetainés administravimo ir susijusias paslaugas teikiancias jmones, dokumenty archyvavimo paslaugas
teikianCias jmones, programing jrangg kuriancias, teikiancias, palaikancias ir vystanCias jmones, informaciniy
technologijy infrastruktiiros paslaugas teikiancias jmones, rysio paslaugas teikiancias jmones, konsultacijas teikiancias
imones. Paslaugy teikéjai privalo laikytis asmens duomeny saugg reglamentuojanciy teisés akty.

15. VRCP gali teikti duomeny subjektams (pacientams) ar jy atstovams (tik duomenis apie juos pacius ar jy
atstovaujamuosius) jy nurodytu telefonu arba elektroniniu pastu, iSskyrus atvejus kai jie atsisako gauti informacija
tokiu biidu. Paprastai tokiu biidu gali biiti teikiama informacija (priminimas) apie numatyta apsilankyma pas sveikatos
prieziiiros specialista, profilaktinius sveikatos patikrinimus, tyrimus ar pan. VRCP bet kuriuo atveju turi teisg
susisiekti su pacientu ar jo atstovu skubiu/svarbiu atveju bei informuoti jj apie biitinybe imtis veiksmy ar pan.

IV SKYRIUS
DUOMENU SUBJEKTU TEISES IR JU IGYVENDINIMAS

16. Duomeny subjektai turi §ias teises:

16.1. teise zinoti (biiti informuotam) apie savo asmens duomeny tvarkyma;

16.2. teise susipazinti su tvarkomais savo asmens duomenimis;

16.3. teise reikalauti iStaisyti asmens duomenis;

16.4. teise reikalauti iStrinti asmens duomenis (,,teisé biiti pamirStam‘);

16.5. teise apriboti asmens duomeny tvarkyma;

16.6. teis¢ nesutikti su asmens duomeny tvarkymu;

16.7. teis¢ ] asmens duomeny perkeliamuma.

17. Duomeny subjekty teisés néra absoliucios ir gali buti ribojamos teisés akty nustatytais pagrindais.

18. Duomeny subjektas, norédamas pasinaudoti savo teisémis, pateikia VRCP prasyma asmeniskai,
registruotu laisku (ar per pasiuntinj) adresu Laisvés pr. 79 Vilnius arba elektroninio rySio priemonémis (pasirases
elektroniniu parasu).

19. Prasyme turi buti pateikiamas adresas atgalinei korespondencijai. Neturintys atgalinio adreso prasymai
gali biiti nagrinéjami bendra tvarka, taciau rastu neatsakoma.

20. PraSymas turi biiti surasytas valstybine kalba. jskaitomas, pasiraSytas, jame turi biiti nurodytas duomeny
subjekto vardas, pavardé, gyvenamoji vieta ir kiti duomenys, pageidaujamos formos rysiui palaikyti, informacija apie
tai, kokig i§ duomeny subjekto teisiy ir kokia apimtimi duomeny subjektas pageidauja jgyvendinti ir/ar kitas
reikSmingas aplinkybes.

21. Pateikdamas praSymga, duomeny subjektas privalo patvirtinti savo tapatybe:

21.1. VRCP darbuotojui, registruojan¢iam praSyma, turi pateikti asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta;

22.2 pateikdamas praSyma paStu ar per pasiuntinj, kartu turi pateikti asmens tapatybg¢ patvirtinancio
dokumento kopija, patvirtintg notarine, jai prilyginama tvarka, kaip numatyta Lietuvos Respublikos Civiliniame
kodekse ir kituose teisés aktuose.

23 Duomeny subjektas savo teises gali jgyvendinti pats ar per atstova pagal jstatyma, arba per notariskai
jgaliotg atstova.

24. Jei atstovaujamojo duomeny subjekto vardu kreipiasi asmens atstovas, jis praSyme turi nurodyti savo
varda, pavarde, gyvenamaja vieta, duomenis rySiui palaikyti, taip pat atstovaujamojo asmens varda, pavarde,
gyvenamaja vieta, informacijg apie tai, kokia i§ duomeny subjekto teisiy ir kokia apimtimi pageidaujama jgyvendinti
ir/ar kitas reikSmingas aplinkybes, ir pridéti atstovavimg patvirtinantj dokumentg ar jo kopija, patvirtintg teisés akty
nustatyta tvarka.

25. Atsakymas ] prasyma pateikiamas ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo jo gavimo dienos.
ISimtiniais atvejais, reikalaujanciais papildomo laiko, praSyme nurodyty reikalavimy i$nagrinéjimo terminas gali biiti
pratestas iki 60 kalendoriniy dieny nuo kreipimosi dienos.

26. Informacija pagal praSymg paprastai teikiama nemokamai, ta¢iau uz dokumenty kopijy daryma gali biti
imamas mokestis. Tais atvejais, kai praSymai yra akivaizdziai nepagrjsti arba neproporcingi, visy pirma dél jy
pasikartojan¢io turinio, gali bati imamas mokestis administracinéms i$laidoms padengti arba atsisakoma imtis



veiksmy pagal prasyma.
27. Pacienty skundai nagrinéjami VRCP vyriausiojo gydytojo nustatyta tvarka.
28. VRCP veiksmai, neveikimas, sprendimai gali biiti skundziami Valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai.
V SKYRIUS
ASMENS DUOMENU SAUGA, SAUGOJIMO TERMINAI

29. VRCP diegia protingas, adekvacias fizines, technines bei organizacines priemones, kad apsaugoty
asmens duomenis. Asmens duomeny tvarkymas VRCP atitinka teisinius reikalavimus.

30. Asmens duomenys saugomi ne ilgiau, negu to reikia tikslams, kuriems jie buvo surinkti, jgyvendinti ir
tokj laikotarpj, kokj numato teisés aktai.

31. Pagrindiniai teisés aktai, kuriy pagrindu nustatomi asmens duomeny saugojimo terminai:

31.1. Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodyklé, patvirtinta Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2011 m.
kovo 9 d. jsakymu Nr. V-100 .D¢él Bendryjy dokumentu saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo*:

31.2. Privalomy sveikatos statistikos apskaitos ir kity tipiniy formy, pildomy sveikatos priezitiros jstaigose,
sarasas ir saugojimo terminai, patvirtinti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999 m. lapkricio 29 d.
1sakymu Nr. 515 .Dél sveikatos prieziiiros jstaigy veiklos apskaitos ir atskaitomybés tvarkos.

VI SKYRIUS
SLAPUKAI

32. VRCP interneto svetainéje yra naudojami techniniai slapukai, kurie naudojami informacijos elektroniniu
rySio tinklu perdavimui. Slapukas - tai nedidelis failas, atsiystas j jrenginj, naudotojui besilankant atitinkamoje
interneto svetaing¢je. Techniniai slapukai néra naudojami jokiems kitiems tikslams. Toks duomeny tvarkymas
neleidzia tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyti asmens tapatybés.

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

33. VRCP duomeny apsaugos pareigiino kontaktiniai duomenys: Laisvés pr. 79, Vilnius, dap@,vrcp.It. tel. 8
(5) 2470069.

34. Si privatumo politika pagal poreikj tobulinama ir atnaujinama. Naujausia privatumo politikos versija
skelbiama VRCP tinklapyje https://vww.vrcp.It




