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IVADAS

Lietuvos visuomenés kaita, ekonomikos bei technologijy vystymasis lemia pokycius ir
sveikatos priezitiros srityje. Nuolat kintanti situacija lemia tai, jog kylantys i$Siikiai, atsirandancios
naujos galimybés, verCia ieSkoti naujy sprendimy bei nuolat tobulinti savo veiklg. Siekiant

VW —

jgyvendinti priemones, parengtas VS| Vilniaus rajono centrinés poliklinikos 2024-2026 mety
strateginis veiklos planas.

Siame 2024-2026 mety strateginiame veiklos plane apZvelgta Lietuvos gyventojy sveikata,
sveikatos priezitiros sektorius, iSanalizuota iSoriné aplinka vertinant teisinius, finansinius, socialinius,
technologinius ir ekologinius veiksmus. Taip pat jvertinta VS| Vilniaus rajono centrinés poliklinikos
konkurenciné aplinka, atlikta viding jstaigos veiklos analizé, ypatingg démesj skiriant jstaigos veiklos
organizavimui, rodikliams ir rezultatams, finansinei buklei, zmogiskiesiems iStekliams bei
infrastrukttirai. Suformuoti tikslai, uzdaviniai, priemonés bei siekiami rezultatai.

Situacija sveikatos apsaugos srityje yra nuolat kintanti. Nuolatinius poky¢ius lemia senéjanti
visuomeneg, sparciai besivystancios sveikatos technologijos, ekonominé ir socialiné Salies bei Europos
Sajungos situacija, augantys pacienty ir sveikatos priezitiros darbuotojy liikes¢iai ir poreikiai.
Atsizvelgiant ] tai, reikalinga nuolatiné situacijos stebésena ir vertinimas, geb¢jimas prisitaikyti prie
pokyc€iy bei nuolatinis tobul¢jimas.

1. ISORINES APLINKOS ANALIZE

1.1. STRATEGINIAI, POLITINIAI IR TEISINIAI VEIKSNIAI

Valstybés paZangos strategijoje ,,Lietuva 2030, patvirtintoje Lietuvos Respublikos Seimo 2012
m. geguzés 15 d. nutarimu Nr. XI-2015, sveikatos srityje numatyta pagrindinj démesj skirti sveikos
gyvensenos ugdymui, sveikatos i§saugojimui, ligy profilaktikai, ankstyvai ligy diagnostikai, siekiant
prailginti Lietuvos gyventojy sveiko gyvenimo trukme, kadangi sveika visuomené yra sumanios,
tvarios ir jtraukios ekonomikos prielaida.

Lietuvos sveikatos 2014-2025 m. programoje, patvirtintoje Lietuvos Respublikos Seimo 2014 m.
birzelio 26 d. nutarimu Nr. XI1-964, atsizvelgiant | esamg Salies gyventojy sveikatos situacija, iSkeltas
pagrindinis tikslas — pasiekti, kad 2025 metais Salies gyventojai buty sveikesni ir gyventy ilgiau,
pageréty gyventojy sveikata ir sumazéty sveikatos netolygumai. Sio tikslo numatyta siekti keturiomis
Kryptimis:

o Sukurti saugesne socialing aplinkg, mazinti sveikatos netolygumus ir socialing atskirtj. Pagal
$ig krypti numatomi veiksmai, orientuoti j nedarbo, skurdo lygio, socialinés ekonominés gyventojy
diferenciacijos Salies ir bendruomeniy lygmeniu mazinima;

e Sukurti sveikatai palankig fizing darbo ir gyvenamaja aplinka. Pagal Sig kryptj numatomi
veiksmai, orientuoti | saugiy darbo ir buities salygy kiirima, prekiy ir paslaugy vartotojy saugumo
didinima, saugiam laisvalaikio praleidimui palankiy salygy uztikrinimg, avaringumo keliuose ir
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traumy keliy eismo jvykiuose mazinimg, oro, vandens ir dirvozemio uzterStumo bei triukSmo
mazinima;

e Formuoti sveikg gyvenseng ir jos kultirg. Pagal Sig krypt] numatomi veiksmai, orientuoti j
alkoholiniy gérimy ir tabako vartojimo mazinima, sveikos mitybos ir optimalaus fizinio aktyvumo
jpro¢iy skatinima;

e Uztikrinti kokybiska ir efektyvig sveikatos prieziiirg, orientuotg j gyventojy poreikius. Pagal
Sig krypt] numatomi veiksmai, orientuoti j elektroninés sveikatos plétra, sveikatos sistemos tvarumo
ir kokybés didinima, plétojant technologijas, kuriy efektyvumas paremtas mokslo jrodymais, taip pat
1 sveikatos infrastruktiiros plétra, sveikatos priezitiros paslaugy kokybés, saugos, prieinamumo ir
orientacijos j pacientg didinima, 1étiniy neinfekciniy ligy prevencijos ir kontrolés stiprinima, motinos
ir vaiko sveikatos gerinimg bei tinkamos sveikatos priezitiros uztikrinimg kriziy ir ekstremaliy
situacijy atvejais.

2021-2030 m. Nacionaliniame paZangos plane, patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2020 m. rugséjo 9 d. nutarimu Nr. 998, nustatyti pagrindiniai ateinantj deSimtmet] valstybéje
siekiami pokyciai, uZtikrinantys paZzanga socialin¢je, ekonominéje, aplinkos bei saugumo srityse,
kuriems numatoma sutelkti finansavimo Saltinius reikalingiems poky¢iams jgyvendinti.

XVIll-osios Lietuvos Respublikos Vyriausybés programoje, patvirtintoje Lietuvos Respublikos
Seimo 2020 m. gruodzio 11 d. nutarimu Nr. XIV-72, numatomas sveikatos priezitiros sistemos
pertvarkymas mazinant aktyvaus stacionarinio gydymo apimtis bei plétojant ambulatorines sveikatos
priezitros paslaugas, taip pat iSskirtinis démesys numatomas ligy profilaktikai, prevencijai ir
efektyviam rizikos veiksniy valdymui, kadangi kova su padariniais valstybei ir visuomenei visada
lemia kur kas didesnes sgnaudas. Be to, numatoma vystyti geografine, komunikacine, organizacine ir
ekonomine prasme prieinamas bei  pacientg orientuotas sveikatos prieziiiros paslaugas.

Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo plane ,,Naujos kartos Lietuva“, kurj 2021 m.
liepos 28 d. patvirtino Europos Komisija, numatoma sveikatos priezitiros sistemos reforma didinant
sveikatos sistemos tvarumg ir atsparumg sukrétimams: numatoma stiprinti pirmin¢ sveikatos
priezitra, plétoti ambulatoring sveikatos priezitirg, skirti didesnj démesj paslaugy skaitmenizavimui,
vystyti 1 kokybés rodiklius orientuota sveikatos priezitirg (siejant sveikatos prieziliros paslaugy
apmokéjimg su paslaugy kokybe ir pasiektais rezultatais) ir Kt.

Seimos medicinos plétros 2016-2025 mety veiksmy plane, patvirtintame 2016 m. rugséjo 26 d.
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymu Nr. V-1104 numatyti Seimos medicinos
plétros tikslai ir uzdaviniai: Seimos medicinos paslaugy kokybés gerinimas, uztikrinant Lietuvos
gyventojams galimybe gauti visapusiSkas, prieinamas, kokybiskas ir saugias Seimos medicinos
paslaugas; kompetentingy ir adekvaciai apmokamy specialisty pritraukimas ir iSlaikymas Seimos
medicinos sistemoje; efektyvios vadybos ir j rezultatg orientuoto finansavimo modelio diegimas.

2022 m. Lietuvos Respublikos Seimas patvirtino sveikatos prieZziiiros sistemos reforma, siekiant
efektyvaus sveikatos prieZiliros organizavimo, koordinavimo tarp skirtingo lygio sveikatos prieziiiros
istaigy bei paslaugy poreikio planavimo; iSvystyti bazines - ambulatorines ir dienos sveikatos
prieziliros paslaugas savivaldybése (per kuriamus sveikatos centrus); organizuoti pacienty
pavézéjimo paslaugos teikimg.



D¢l Covid-19 pandemijos kiles papildomas spaudimas sveikatos apsaugos sistemai dar labiau
iSrySkino struktiirinius i§8iikius, ypac susijusius su sveikatos paslaugy prieinamumo uztikrinimu.
Strateginiuose Salies dokumentuose skatinama sutelkti iSteklius, kuriy reikia dabartinei krizei jveikti
ir Lietuvos sveikatos apsaugos sistemos atsparumui ateityje padidinti, nepamirStant sveikatos
prieinamumo, efektyvumo ir kokybés gerinimo i§$iikiy. Stiprinti visuomenés psichologinj, emocinj
atsparuma, siekiant mazinti savizudybiy, priklausomybiy, daug démesio skiriant vaiky psichologinei
biklei. Gerinti visuomenés sveikatg — visy pirma skatinti sveikatos tausojimg ir stiprinima, keisti
zmoniy gyvenimo buda, elgsena, ugdyti atsakingg poziirj j sveikata, didinti vaiky ir suaugusiyjy
fizin] aktyvuma, jsitraukimg j sporto veiklas, nes tai mazina zalingy jproCiy paplitimg ir lemia
sveikatos bukle ir gyvenimo trukme. Gerinti sveikatos prieZiiiros paslaugy kokybe, siekiant didinti
gydymo priemoniy veiksminguma ir gerinti rezultatus, gydymo priemonémis dvigubai sumazinti
iSvengiamo mirtingumo lygj. Taip pat skatinama didinti pacienty sveikatos rastingumg ir jy
jsitraukimg 1 gydymo procesa. Didinti sveikatos apsaugos sistemos efektyvumg ir atsparumag
kompetencijas, pertvarkyti ligoniniy tinklg, maZinti hospitalizacijy, toliau judéti nuo stacionarios
priezitiros prie modelio, pagristo stipresne pirmine priezitira, taikyti skaitmeninés sveikatos sistemos
sprendiniais gristas inovatyvias paslaugas, atlaisvinti neefektyviai naudojamus isteklius ir naudoti
juos paslaugy kokybei gerinti, ilgalaikés prieziiiros modeliui (integruojan¢iam slaugos ir socialines
paslaugas) diegti, ambulatorinés sveikatos prieziiiros paslaugy prieinamumui didinti, kitoms
prieinamumo problemoms — ilgy laukimo eiliy, dideliy i§laidy vaistams, dideliam korupcijos mastui
— spresti.

Apibendrinimas. Pagrindiniai politiniai, strateginiai ir teisiniai veiksniai yra orientuoti j Lietuvos
gyventojy sveikatos iSsaugojimg ir stiprinimg, ypatingg démes] skiriant ligy profilaktikai bei
ankstyvai diagnostikai, ambulatoriniam gydymui, taip pat didelis démesys skiriamas ambulatoriniy
paslaugy plétrai, ilgalaikés priezitiros, ypa¢ ambulatorinés, dienos sveikatos priezitiros paslaugy
vystymui, $iy paslaugy kokybés ir prieinamumo gerinimui.

1.2. EKONOMINIAI VEIKSNIAI

ISlaidos sveikatos priezitrai kasmet auga. Remiantis Lietuvos statistikos departamento
duomenimis, einamosios sveikatos priezitros i$laidos iSankstiniais duomenimis 2022 m. sické
4,9 mird. Eur ir palyginti su 2021 m. (4,4 mlrd. Eur), padidé¢jo 11,4 proc. Vieno Salies gyventojo
sveikatos priezitirai 2022 m. vidutiniSkai buvo ileista 1724,1 Eur, tai - 160,0 Eur (10,2 proc.) daugiau
nei 2021 m. (1564,1 Eur). 2021 m. einamyjy sveikatos priezitros ilaidy lyginamoji dalis sudaré¢ 7,8
proc. (2020 m. — 7,5 proc.) bendrojo vidaus produkto.

Privalomasis sveikatos draudimo fondas (toliau — PSDF) yra pagrindinis sveikatos priezitiros
finansavimo $altinis. Sveikatos priezitiros paslaugos i§ PSDF biudzeto 1éSy yra apmokamos sveikatos
apsaugos ministro patvirtintomis kainomis pagal sutartis su teritorinémis ligoniy kasomis.

Bendras sveikatos prieziiiros finansavimas PSDF biudzeto 1éSomis kasmet auga. Patvirtintas
2024 m. PSDF biudzetas — 3,5 mlrd. Eur, ir tai 13,5 proc. (arba 203 min. Eur) daugiau nei 2023 m.,
taiau taip pat auga sveikatos priezitiros jstaigy iSlaidos.




2024 m. PSDF biudzeto iSlaidy struktira, proc.

Asmens sveikatos prieZidros paslaugoms

@ Vvaistams, MPP (jskaitant ortopedijos technines priemones), medicinos priemoniy nuomai
Sveikatos programoms ir kt. iSlaidoms
Valstybés deleguotoms funkcijoms vykdyti

7 Kitoms islaidoms

5,9%

4,8%
1.2%

2024 m. PSDF biudZeto |é3y paskirstymas asmens sveikatos
priezidros paslaugoms

8,0%
5.7% @ Ambulatorinéms ir stacionarinéms paslaugoms
0,1% B Slaugos paslaugoms
5.0% @ Pirminés asmens sveikatos priezZidros paslaugoms
@ Medicininés reabilitacijos ir sanatorinio gydymo paslaugoms
COVID-18 ligos diagnostikos paslaugoms

B Brangiesiems tyrimams ir proceddroms

1 pav. Valstybinés ligoniy kasos duomenys

Lietuvoje numatoma jgyvendinti 2021-2027 m. ES fondy investicijy veiksmy programa, tai
sudaro galimybes sveikatos priezitiros jstaigoms jgyvendinti projektus, orientuotus ] teikiamy
sveikatos priezitros paslaugy kokybés ir pricinamumo gerinimg, jstaigy veiklos efektyvumo
tobulinima, gyventojy sveikatos stiprinima.

Apibendrinimas. Augantis sveikatos priezitiros paslaugy finansavimas, taciau tuo paciu augancios
i8laidos vieno asmens sveikatos priezilirai, tiesiogiai jtakoja jstaigy finansing bukle, o tuo paciu
sveikatos priezitiros paslaugy teikimg ir organizavima. [staigos privalo ieSkoti efektyvesniy sveikatos
priezitros paslaugy teikimo ir organizavimo sprendimy (pvz. skaitmenizuojant kai kuriuos
sprendimus). 2021-2027 m. ES fondy investicijy programa bei kitos jgyvendinamos programos $alyje
sudaro galimybes sveikatos prieZiliros jstaigoms plétoti paslaugas, diegti Siuolaikinius mokslo
jrodymais pagristus metodus ir technologijas.

1.3. SOCIALINIAI VEIKSNIAI

Sveikatos prieZiiros sistema. Sveikatos priezitiros jstaigy tinklas Lietuvoje kol kas kei¢iasi nezymiai:
Siek tiek mazéja valstybés ir savivaldybiy pavaldumo asmens sveikatos prieziliros jstaigy bei auga
privaciy asmens sveikatos prieZiliros jstaigy skaiCius. Remiantis Higienos instituto skelbiamais
duomenimis 2022 m. i§ viso Lietuvoje (be privaciy jstaigy) buvo 230 (18 jstaigy maZiau nei 2018 m.)
asmens sveikatos prieziiros jstaigy ir 52 visuomenés sveikatos prieziiiros jstaigos (LR Sveikatos
apsaugos ministerijos ir savivaldybiy pavaldumo), 6 kity ministerijy pavaldumo asmens sveikatos
prieziliros jstaigos, taip pat 2022 m. buvo 2986 vykdancios veiklg privaCios asmens sveikatos
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priezitiros jstaigos (295 jstaigomis daugiau nei 2018 m.). Toliau nagrin¢jant ambulatorines asmens
sveikatos prieziiiros jstaigas (juridinius vienetus), matyti, jog 69 proc. visy jstaigy sudaro pirminés
sveikatos prieziliros centrai ir beveik 12 proc. poliklinikos, kuriose teikiamos tiek pirminés, tiek ir
antrinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugos ir §i struktiira i§ esmés nekinta.

Per pastargjj deSimtmetj Siek tiek pasikeité¢ praktikuojanciy (dirbanc¢iy klinikinj darbg su
pacientais) sveikatos priezitiros specialisty Lietuvoje (tiek gydytojy, tiek kito personalo) skaiciai:
2010 m. praktikuojanc¢iy gydytojy buvo beveik 12,2 tukst., odontology - 2,4 tiikst. ir slaugytojy -
22,8 tiikst., atitinkamai 2022 m. gydytojy — 12,6 tukst., odontology - 3,1 tiikst. ir slaugytojy - 21,2
tikst. Kaip matyti, auga praktikuojan¢iy gydytojy ir odontology skai¢ius bet maz¢ja praktikuojanciy
slaugytojy skaicius.

Remiantis tiek nacionaliniais, tiek tarptautiniy eksperty bei organizacijy atliktais vertinimais?,
Lietuvos sveikatos sistema jvardijama kaip nepakankamai efektyvi. Per daug i stacionarinj gydyma
orientuota bei neveiksminga sistema, kadangi auksti hospitalizacijos rodikliai, didelis apsilankymy
pas specialistus skaiCius, bet tuo paciu prasti gyventojy sveikatos biiklés rodikliai rodo Sios sistemos
nepakankamg efektyvumga. Svarbus sveikatos sistemos efektyvuma atspindintis rodiklis — gyventojy
savo sveikatos vertinimas. Tik 48 proc. suaugusiy Lietuvos gyventojy mano esantys geros sveikatos
bukleés.

2022 m. pradétas esminis sveikatos prieziiiros sistemos restruktirizavimas, kuriuo siekiama
sukurti naujg pirminés sveikatos priezitiros paslaugy teikimo model;j ir pertvarkyti ligoniniy tinkla,
sickiant pagerinti paslaugy kokybe ir pricinamumg. 2022-2024 m. reformomis vykdyta greitosios
medicinos pagalbos paslaugy centralizacija, pradétos steigti naujos rusies jstaigos (savivaldybéms
priklausantys sveikatos centrai). Siomis reformomis taip pat siekiama sukurti ilgalaikés prieZidiros
modelj, modernizuoti ligoniniy paslaugas ir padidinti sveikatos priezitiros sistemos atsparuma.

Gyventojai. Demografiné situacija Lietuvoje iSlicka neigiama, per pastaruosius 10 mety nuolatiniy
gyventojy skaicius Lietuvoje sumazéjo apie 7 proc. Gimstamumas 2022 m. sumazéjo iki 7,8/1000
gyventojy (2021 m. — 8,3). Gyventojy mirtingumas per pastaruosius 10 mety i§ esmés isliko stabilus,
taciau ypac jis iSaugo 2020 metais ir sieké 15,6/1000 gyventojy, kas galéty biiti siejama tiek su Covid-
19 infekcijos plitimu, tiek su dél pandemijos pablogéjusiu sveikatos priezitros paslaugy
prieinamumu, 2022 m. - 12/1000 gyventojy. Vidutiné tikétina gyvenimo trukmé Lietuvoje ilgéjusi
iki 2019 mety (2010 m. — 73,19 mety, 2019 m. — 76,43 metai), 2020 m. ir 2021 m. labai staigiai
sumazg¢jo 2,3 mety. 2022 m. viduting tikétina gyvenimo trukme vél pasieké 76 metus (arba 75,3 mety,
remiantis nacionaliniais duomenimis (Valstybés duomeny agentiira, 2023 m.)), taciau buvo beveik 5
metais mazesné uz Europos Sajungos vidurkj.

Itin rySkiis sveikatos ir gyvenimo trukmeés skirtumai yra tarp vyry ir motery, kaimo ir miesto,
skirtingy socialiniy ir ekonominiy gyventojy grupiy. Tikétina sveiko gyvenimo trukmé Lietuvoje
kinta labai nedaug ir 2019 m. buvo 58,1 metai — net septyneriais metais maziau negu Europos
Sajungos valstybiy nariy vidurkis. 2021 m. vidutiné motery tikétina sveiko gyvenimo trukmé buvo
60 mety, vyry — 55 metai. Palyginti su Europos Sajungos vidurkiu, Lietuvos motery buvo trumpesné
6 metais, o vyry — 8,2 mety.

1 Health at a Glance, OECD 2023 sveikata LT OECD.pdf, ir kt.




Vilniaus rajone gyventojy skai¢ius per pastaruosius 5 metus iSaugo. VI Registry centro Gyventojy
registro departamento 2024 m. sausio 1 d. duomenimis Vilniaus rajone gyveno 116 579 gyventojai.

Gimstamumas. 2022 m. Vilniaus rajone gimstamumas padidéjo ir sudaré 9,6/1000 gyventojy
(Lietuvos rodiklis — 7,8), tuo tarpu 2021 m. sudaré — 9,3 (Lietuvos rodiklis — 8,3).

I$ visy 2022 m. Vilniaus rajono savivaldybés gyventojy 20,2 proc. sudaré vaikai, 29,3 proc.
gyventojy buvo vyresni nei 45 m. amziaus, 0 2017 m. — 28 proc. 2022 m. 65 m. ir vyresni sudare 14,8
proc. Visi $ie rodikliai rodo visuomenés sené¢jimg Vilniaus rajone. Analogiska situacija yra ir visoje
Lietuvoje bei Europos Sajungoje. Taciau palyginus Vilniaus rajono atitinkamus rodiklius su Lietuvos
vidurkiais, matyti, jog Vilniaus rajono gyventojy tarpe daugiau vaiky bei ne tiek daug vyresnio bei
senyvo amziaus asmeny.

Gyventojy sergamumas. Bendras gyventojy sergamumas Vilniaus rajono savivaldybéje 2022 m.
buvo 9 proc. mazZesnis nei Salyje, tac¢iau Vilniaus rajono savivaldybé turi specifiniy probleminiy
sergamumo sri¢iy, pvz., sergamumas tuberkulioze, zarnyno infekcinémis ligomis Vilniaus rajone
i8liko aukstesnis uz bendrg Lietuvos vidurkj.

Remiantis sveikatos statistiniais bei Vilniaus rajono savivaldybés visuomenés sveikatos
stebésenos 2022 m. ataskaitos? duomenimis, 2020-2022 m. Vilniaus rajone daugéjo bandymy zudytis
bei $is rodiklis 2022 m. buvo 1,4 karto aukstesnis nei Salies vidurkis (2020 m. 52,4 atvejai 100 000
gyventojy Vilniaus rajone, Lietuvos vidurkis — 34,4; 2021 m. 54,6 atvejai 100 000 gyventojy Vilniaus
rajone, Lietuvos vidurkis — 37,3, 2022 m. 56,7 atvejai 100000 gyventojy Vilniaus rajone, Lictuvos
vidurkis — 39,2). Vilniaus rajone bendras tick suaugusiyjy, tenkanéiy 100 000 gyventojy, tiek ir vaiky,
tenkanciy 1000 vaiky, susirgimy skai¢ius buvo mazesnis nei Salies vidurkis. 2020-2022 m. Vilniaus
rajono gyventojy didziausias sergamumas buvo kvépavimo, kraujotakos sistemos ir jungiamojo
audinio ligomis.

Gyventojy mirtingumas. Remiantis Higienos instituto duomenimis?, Lietuvoje 2022 m. gyventojy
mirtingumas ir toliau augo. Daugiausiai gyventojy - 52,5 proc. miré nuo kraujotakos sistemos ligy,
18,4 proc. nuo piktybiniy naviky, 5,4 proc. nuo iSoriniy priezas¢iy, 6,1 proc. nuo Covid-19 ligos.
Vilniaus rajono savivaldybéje 2022 m. gyventojy mirciy struktiira buvo panasi i Lietuvos vidurkius:
51,9 proc. asmeny miré nuo kraujotakos sistemos ligy, 18,4 proc. —nuo piktybiniy naviky, 5,5 proc.—
dél iSoriniy priezas¢iy, 8,1 proc. — nuo virSkinimo sistemos ligy, 6,1 proc. — nuo Covid-19.

Vertinant gyventojy standartizuoto mirtingumo rodiklj 100 000 gyventojy, kuris parodo koks
biity mirtingumo rodiklis, jei gyventojy pasiskirstymas pagal amziaus grupes bty toks pat kaip
standartinés Europos populiacijos, 2022 m. laikotarpiu Vilniaus rajono gyventojy mirtingumas vis
dar vidutiniSkai beveik 8 proc. buvo aukStesnis nei Salies vidurkis. AukStesni nei Salies vidurkis
standartizuoto mirtingumo rodikliai 2022 m. Vilniaus rajone buvo nuo kraujotakos sistemos ligy
(904,5 atvejy 100 000 gyventojy, kai Lietuvos vidurkis — 785,2 atvejy 100 000 gyventojy), piktybiniy
naviky (255,4 atvejy 100 000 gyventojy, kai Lietuvos vidurkis — 262,9), iSoriniy mirties priezas¢iy
(81,9 atvejy 100 000 gyventojy, kai Lietuvos vidurkis — 79,7 atvejy 100 000 gyventojy) bei
virskinimo sistemos ligy (82,9 atvejy 100 000 gyventojy, kai Lietuvos vidurkis — 74,4 atvejy 100 000

2Vilniaus rajono savivaldybés visuomenés sveikatos stebésenos ataskaita 2023 m. (2022 m. duomenys)
% Leidinys ,,Mirties priezastys 2022 m.*, Higienos institutas



gyventojy). Vyry mirtingumo rodikliai buvo zenkliai aukStesni nei motery. Standartizuotas
mirtingumas dél priezasciy, susijusiy su alkoholio vartojimu 100 000 gyventojy, 2022 m. Vilniaus
rajono gyventojy tarpe isliko aukstesnis nei Salies vidurkis. (2020 m. Vilniaus rajone — 32,6 atvejai,
Lietuvos vidurkis — 20,9 atvejai). Standartizuotas mirtingumas dél savizudybiy Vilniaus rajone sudaré
20,4 atvejus, tuo tarpu Lietuvos rodiklis - 18,0 atvejy 100 000 gyventojy. Vyresniy nei 65 m. amziaus
zmoniy grupéje savizudybiy skaicius Vilniaus rajone 2022 m. buvo beveik 4,5 karto didesnis nei
kitose amziaus grupése ir beveik dvigubai iSaugo lyginant su ankstesniais metais. Taip pat svarbu
paminéti Vilniaus rajono gyventojy iSvengiamo mirtingumo rodiklj, kuris jau visa eile mety, tame
tarpe ir 2022 m. virSijo Salies vidurkj. ISvengiamas mirtingumas — tai mirtingumas, nulemtas ligy (ar
bikliy), kuriy galima iSvengti taikant zinomas efektyvias prevencines ir/ar diagnostikos ir/ar gydymo
priemones.

Sveikatos prieziaros istekliai. 2015-2019 m. laikotarpyje praktikuojan¢iy gydytojy skaicius 10 000
gyventojy Vilniaus rajone isliko panasus ir 2019 m. sudaré 12,4 praktikuojanéiy gydytojy 10 000
gyventojy (Salyje — 45,8).

Seimos gydytojy skaiéius analizuojamu laikotarpiu padidéjo nuo 6,0 2017 m. iki 6,3 Seimos gydytojuy
10 000 gyventojy 2019 m. (Salyje 2019 m.—7,2).

Praktikuojanciy slaugytojy (jskaitant akuSerius) skaic¢ius Vilniaus rajone 2019 m. isliko panasus ]

analizuojama laikotarpj ir sudaré 20,0 slaugytojy (jskaitant akuSerius) 10 000 gyventojy, Salyje —
80,6.

Gydytojy odontology analizuojamu laikotarpiu sumazéjo nuo 3,7 2017 m. iki 3,4 gydytojy
odontology 2019 m. 10 000 gyventojy (Salyje 2019 m. gydytojy odontology buvo 9,7/10 000
gyventojy).

Gydytojai psichiatrai analizuojamu laikotarpiu padidéjo ir 2019 m. sudaré 0,8 gydytojus 10 000
gyventojy (Salyje — 1,8).

Gyventojy asmens sveikatos prieZiiros paslaugy vartojimas. Vilniaus rajono gyventojy

apsilankymy pas gydytojus skaicius tenkantis vienam gyventojui 2022 m. padidéjo iki 7,6 (2020 m.
— 7,4, 2021 m. — 7,3 apsilankymai).
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Slaugos, paliatyviosios pagalbos paslaugos. Vilniaus teritorinés ligoniy kasos veiklos zonoje
ambulatorines slaugos paslaugas namuose gavusiyjy skaic¢ius 2022 m., palyginti su 2021 m., padidéjo
15%, $iy paslaugy suteikta 31 % daugiau. PrisiraSiusiy prie pirminés ambulatorinés asmens sveikatos
prieziliros jstaigos gyventojy ir ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas namuose
gavusiyjy santykis Vilniaus rajone — 1,8 proc. (Vilniaus TLK zonoje — 1,3 proc.).

Remiantis Valstybinés ligoniy kasos skelbiamais duomenimis, suteikty slaugos paslaugy bei jy
gavéjy skaiCius nuolat auga, taip pat auga PSDF skiriamas finansavimas Siy paslaugy apmokéjimui.
Tai rodo, jog dél sen¢jancios visuomenés auga $iy paslaugy poreikis.

Apibendrinimas. Jvertinus socialinius veiksnius, matyti, jog Vilniaus rajone visuomené senéja, taciau
skirtingai nei bendrai Lietuvoje, auga gyventojy skaiCius. Neigiamas aspektas yra tai, jog
standartizuotas Vilniaus rajono gyventojy mirtingumo rodiklis yra aukstesnis nei $alies vidurkis, be
to, stebimas atotriikis nuo Lietuvos vidurkio dél iSvengiamo gyventojy mirtingumo. Senéjanti
visuomen¢ sudaro pagrindg ambulatoriniy sveikatos priezitiros paslaugy poreikio augimui (ypac
slaugos namuose), Siy paslaugy plétrai bei vystymui. AukStesni Vilniaus rajono gyventojy
standartizuoto mirtingumo bei iSvengiamo mirtingumo rodikliai nei Lietuvoje vercia ieSkoti Siy
reiskiniy priezas¢iy, tobulinti teikiamy paslaugy kokybe orientuojantis j rezultatus, didesnj démesj
skirti kraujotakos sistemos ligy, virSkinimo sistemos ligy prevencijai ir valdymui, taip pat iSoriniy
mirties prieZzas¢iy prevencijai.

1.4. TECHNOLOGINIAI VEIKSNIAI

Mazéjantis gyventojy skaiCius regionuose ir kaimiSkose vietovése, besivystancios
technologijos, sudétingy sveikatos prieziiiros paslaugy bei specialisty centralizacija Salies mastu,
gyventojy uzimtumas vis labiau skatina naudoti nuotolines paslaugas, kas leidZia stebéti pacientg ir
jo sveikatos biikle namuose, keistis duomenimis.

Spartus naujy technologijy vystymasis medicinos srityje leidzia vis efektyviau diagnozuoti ir
gydyti susirgimus, atitinkamai auga pacienty lukesciai, taip pat auga specialisty poreikiai naudotis
pazangiomis ir mokslo jrodymais pagristomis technologijomis diagnozuojant ir gydant susirgimus.

Salyje plétojama elektroniné sveikatos sistema sudaro galimybes vis daugiau paslaugy perkelti
1 elektroning erdve, keistis duomenimis su kitomis jstaigomis, skirtingo lygio gydytojams
konsultuotis tarpusavyje, tuo paciu biitina uztikrinti pacienty duomeny saugg ir konfidencialuma. El

sveikatos sistema turi teigiamy dalyky, tacCiau nuolatiniai sistemos veiklos sutrikimai ir kiti
netobulumai nuolat trukdo dirbti, nuo to nukencia ir paslaugos kokybe.

Salyje vystoma iSankstinés pacienty registracijos pas gydytojus sistema, sudaranti galimybes
pacientams uZsiregistruoti pas gydytojus bet kurioje Salies gydymo jstaigoje, taciau kol kas jstaigos
nepakankamai aktyviai Sia sistema naudojasi deklaruojant vizity laikus pas gydytojus, taip pat
pacientams sudétinga naudotis $ia sistema, néra galimybeés laukti eiléje pas reikalingg specialistg ir
pan. Si sistema yra tobulinama, todél tikétinai jos naudojimasis gyventojy ir jstaigy tarpe plétosis.

Apibendrinimas. Technologijy plétra yra neatsiejama nuolatiné bei artimiausiy mety viso sveikatos
prieziiiros sektoriaus, tame tarpe ir VSI Vilniaus rajono centrinés poliklinikos strateginé kryptis.
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1.5. EKOLOGINIAI VEIKSNIAI

Klimato kaita yra viena didziausiy $iy dieny miisy aplinkosauginiy, socialiniy ir ekonominiy
grésmiy. Tyrimairodo, kad pasaulyje viduting oro ir vandenyny temperatiira kyla, kyla vidutinis jiiros
lygis. Labai tikétina, kad vienas labiausiai klimato atSilimg skatinan¢iy veiksniy yra su zmogaus
veikla susijgs Siltnamio dujy iSmetimas. Tai daro poveikj natiralioms ekosistemoms, zZmogaus
sveikatai ir vandens iStekliams. Europos aplinkos agentiiros duomenimis, norint sustabdyti klimato
kaitg, biitina Zymiai sumazinti visame pasaulyje iSmetamy Siltnamio dujy kiekj, viena i§ priemoniy -
i8kastinio kuro deginimo mazinimg elektros gamybos, transporto, pramonés ir buities sektoriuose.

Tvarus ekonomikos augimas — tai vienas pagrindiniy pastarojo laikotarpio Europos Sajungos
tiksly. Visame pasaulyje triiksta gamtiniy iStekliy, todél dabar gamintojy ir vartotojy pagrindiniu
uzdaviniu tapo siekis mazesnémis sgnaudomis gauti daugiau, gaminti ir vartoti Kkitaip.
Reikalinga kurti daugiau vertés maZesnémis sanaudomis, mazesne kaina ir daryti minimaly
poveikj aplinkai. Tod¢l reikalinga plétoti ekologiskus sprendimus, siekiant prisidéti prie sparcios
klimato kaitos maZzinimo, mazinti vis didéjandius energijos ir iStekliy poreikius. Sioje politikoje
skatinami dalyvauti visi sektoriai bei vartotojai. Veiksmai apima §ias priemones, tokias kaip: zalieji
viesieji pirkimai, energijos taupymas, efektyvus iStekliy naudojimas, ekologisSky inovacijy kiirimas ir
skatinimas bei kt. Lietuvos Respublikos klimato kaitos valdymo finansiniy instrumenty jstatyme
nacionalinés klimato kaitos valdymo politikos formavimas ir jgyvendinimas apima ir sveikatos
apsaugos sritj.

VW —

metai. Covid-19 pandemija yra sveikatos krizé, daranti beprecedent] Zalingg poveikj visuomenéms ir
ekonomikoms. Ji ir toliau iSlieka tarptautiniu mastu susiriipinimg keliancia ekstremaligja visuomenés
sveikatos situacija, kurig Pasaulio sveikatos organizacija (PSO) paskelbé 2020 m. sausio 30 d.

Lietuvai ir kitoms pasaulio valstybéms susidiirus su Covid-19 pandemija, iSryskéjo sveikatos
sistemy trukumai. Todél ateityje siekiant kiek jmanoma iSvengti panasaus pobiidzio bei kity (pvz.
radiologinei ir branduolinei grésmei) grésmiy sveikatai, pasirengti Sioms grésméms ir atsakui j jas,
bitina stiprinti sveikatos sektoriaus pajégumus greitai ir efektyviai reaguoti. D¢l radiologinés ir
branduolinés grésmés ypatinga démesj pasirengimui turi skirti Vilniaus rajono ir Svenéioniy rajono
savivaldybés, kuriy teritorijos patenka j 30 km zong nuo Astravo AE ir jose tikétinas didziausias
radiacinis pavojus.

Apibendrinimas. Ekologiska, $vari ir saugi aplinka yra vienas i§ esminiy aplinkos veiksniy, lemianciy
zmoniy sveikata, todél prisid¢jimas prie ekologisky sprendimy jgyvendinimo turi biiti neatsiejama
visy, tame tarpe ir sveikatos priezitiros sektoriaus bei jstaigy strategijos dalis. Infekcijos Covid-19
pandemija i8lieka aktuali ir Siuo metu, taip pat siekiant ateityje pasirengti greitai ir efektyviai reaguoti
] galimas panaSias bei kitas grésmes gyventojy sveikatai, biitina stiprinti sveikatos sektoriaus
pajégumus, jskaitant kiekvienos jstaigos pagal kompetencija.

1.6. KONKURENCINE APLINKA IR VEIKSNIAI

Esmin¢ konkurencija su kitomis asmens sveikatos prieziliros jstaigomis, teikianCiomis
sveikatos prieziliros paslaugas, apmokamas PSDF biudZzeto 1¢Somis, nuolat vyksta del pacienty bei
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specialisty. Konkurencija dél sveikatos prieziiros specialisty — vienas i§ esminiy konkurencijos
aspekty, kadangi aukstos kvalifikacijos, pripazinimg turintis, zinomas specialistas padeda pritraukti
pacientus j konkrecig jstaiga.

Pacientai Lietuvoje turi teis¢ pasirinkti konkrecias sveikatos prieziliros jstaigas taip pat
specialistus. Pacienty pasitenkinimas jstaiga bei jos teikiamomis sveikatos priezitiros paslaugomis,
apimant registracija, prieinamumg (pvz. laukimo laikas, geografinis atstumas ir kt.), specialisty
pasirinkimg, aptarnavimo, iStyrimo bei gydymo kokybe, paslaugy organizavimg (pvz. jstaigos darbo
valandos, ir kt.) lemia jstaigos laiméjimg konkurencinéje aplinkoje.

Dideliy asmens sveikatos prieziiiros jstaigy steigimas reikalauja daug investicijy todél naujy
dideliy konkurenty atsiradimo grésmé néra didele, taciau privaciy jstaigy, besispecializuojanciy
atskirose srityse skaiCius Vilniaus mieste auga ir orientuodamiesi j pacienty likes¢ius ir poreikius
sugeba pritraukti pacienty srautus. Taip pat, nemaza dalis Vilniaus rajono gyventojy yra prisiras¢ prie
Vilniaus miesto asmens sveikatos priezitiros jstaigy, kadangi Vilniaus rajono gyventojams dirbant (ar
mokantis) Vilniaus mieste yra patogiau gauti reikalingas asmens sveikatos priezitiros paslaugas.

Antrinio lygio gydytojy specialisty paslaugos teikiamos Vilniaus mieste esancioje
poliklinikoje, todél iy paslaugy teikimas Vilniaus rajono gyventojams tiesiogiai susiduria su Vilniaus
mieste esanciy kity viesSyjy jstaigy, tiek ir privaciy jstaigy konkurencija, kadangi gyventojai turi teise
laisvai pasirinkti konkrec¢ig gydymo jstaigg dé¢l Siy paslaugy gavimo.

Vilniaus rajono gyventojams kaip Ziedinés savivaldybés gyventojams $ias paslaugas patogu
gauti Vilniaus mieste, taCiau verta pazyméti specializuotas paslaugas teikian¢ias asmens sveikatos
priezitiros jstaigas, jsiktirusias Vilniaus rajone, kadangi geografinis jstaigos prieinamumas yra viena
1§ priezasCiy pasirinkti biitent arciau gyvenamosios vietos esanc¢ig konkre¢ig gydymo jstaigg. Taip pat
specializuotas sveikatos prieziiiros paslaugas Vilniaus rajone teikia VS] Nemencinés poliklinika.
Taigi, kaip matyti, pamazu Vilniaus rajone kuriasi atskiros privacios asmens sveikatos prieziiiros
Jstaigos, siiilancios specializuotas ambulatorines sveikatos prieziiiros paslaugas vietos gyventojams.

2020 m. sausio 14 d. priimtas papildomosios ir alternatyviosios sveikatos prieziiiros jstatymas,
kuris jsigaliojo nuo 2021 m. sausio 1 d., kas suteikia galimybes gauti licencijg ir teikti papildomos ir
alternatyviosios medicinos paslaugas. Tai gana placiai diskutuojama tema, atlieckami jvairiis
moksliniai tyrimai Sioje srityje. Moksliniuose straipsniuose yra pateikta nemazai jrodymy apie
papildomosios sveikatos priezitiros naudg gydymo procesui ir sveikatinimo veikloms. Papildomoji
sveikatos prieziiira turéty/galéty papildyti tradicing sveikatos priezitira. Siy paslaugy pasiiila, siekiant
tenkinti pacienty, ieSkanciy netradiciniy ligy profilaktikos, diagnostikos ar gydymo budy, galéty biti
svarstoma, tokiu biidu i$siskiriant dideleje sveikatos prieziiiros paslaugy teikéjy rinkoje ir pritraukiant
papildomy pacienty.

Apibendrinimas. Susiduriant su didele tiek viesyjy tiek ir privaciy asmens sveikatos priezitiros
istaigy konkurencija ypa¢ Vilniaus mieste, ypatingas démesys turi biiti skiriamas teikiamy
sveikatos prieziiiros paslaugy pasiiilos, pacienty poreikiy ir likes¢iy vertinimui bei tenkinimui,
apimant sveikatos priezitros paslaugy pasitila, technologijas, paslaugy organizavimg ir teikima,
taip pat iSskirtinis démesys skirtinas teikiamy paslaugy kokybei, orientacijai j pacienty sveikatos
bikles rezultatus.
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2. VIDINE ISTAIGOS APLINKOS ANALIZE

2.1. TEISINIS STATUSAS

V3] Vilniaus rajono centriné poliklinika jsteigta 1998 m. yra Lietuvos nacionalinés sveikatos
sistemos viesoji sveikatos priezitiros ne pelno siekianti jstaiga, teikianti asmens sveikatos priezitiros
paslaugas pagal sutartis su teritorinémis ligoniy kasomis ir kitais uzsakovais. [staigos steigéjas —
Vilniaus rajono savivaldybé. Savo veikloje jstaiga vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija,
Sveikatos prieziiiros jstaigy, VieSyjy jstaigy, Sveikatos draudimo ir kitais jstatymais, teisés aktais bei
jstaigos jstatais. Valstybinés akreditavimo sveikatos prieziiiros veiklai tarnybos prie Sveikatos
apsaugos ministerijos 1999 m. gruodzio 17 d. iSduota licencija Nr. 186, kuria suteikta teis¢ Vs]
Vilniaus rajono centrinei poliklinikai verstis asmens sveikatos priezitiros veikla ir teikti licencijoje
nurodytas sveikatos priezitiros paslaugas:

e pirminés ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros medicinos: Seimos medicinos, psichikos
sveikatos priezitros, paliatyviosios pagalbos;

e pirminés ambulatorinés asmens sveikatos odontologinés prieziiros (pagalbos) -—
odontologijos;

e ambulatorinés asmens sveikatos burnos prieziiiros: burnos higienisto praktikos;

e antrinés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: vidaus ligy, neurologijos,
kardiologijos, endokrinologijos, dermatovenerologijos, gastroenterologijos, pulmonologijos,
reumatologijos, oftalmologijos, otorinolaringologijos, ortopedijos ir traumatologijos, fizinés
medicinos ir reabilitacijos, anesteziologijos ir reanimatologijos, vaiky ligy, vaiky
kardiologijos, vaiky neurologijos, vaiky gastroenterologijos, vaiky chirurgijos, chirurgijos,
kraujagysliy chirurgijos, akuserijos ir ginekologijos, urologijos, infekciniy ligy;

e antrinés ambulatorinés asmens sveikatos odontologinés priezitros (pagalbos) — burnos
chirurgijos;

e ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: klinikinés fiziologijos, radiologijos
(rentgenodiagnostikos), echoskopijos, endoskopijos (virskinimo organy), suaugusiyjy
ambulatorinés reabilitacijos II (nervy sistemos ligy, judamojo-atramos aparato pazeidimy,
kvépavimo sistemos ligy), suaugusiyjy ambulatorinés reabilitacijos I (judamojo-atramos
aparato pazeidimy, kvépavimo sistemos ligy);

e bendrgsias asmens sveikatos priezitros: akuserio praktikos, slaugos (bendrosios praktikos
slaugos, bendruomenés slaugos, serganciyjy cukriniu diabetu slaugos, psichikos sveikatos
slaugos, ambulatorinés slaugos paslaugas namuose), kineziterapijos, gydomojo masazo,
ergoterapijos;

e laboratorinés diagnostikos, dienos stacionaro (psichiatrijos dienos stacionaro), dietisto
praktikos;

e pirminés stacionarinés asmens sveikatos priezitros: palaikomojo gydymo ir slaugos,
paliatyviosios pagalbos).
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Pagrindiniai jstaigos tikslai — medicinos paslaugy kokybé, prieinamumas, tgstinumas. Tai
apima ligy prevencija, diagnostika, gydymga ir reabilitacijg bei medicinos pagalbos savalaikiskuma.
Optimaliai naudojant sveikatos prieziiirai skirtus iSteklius, uztikrinant zmogiskaja pagarba bei oruma,
tinkamas darbo salygas ir optimaly darbo kriivj, sickiama geriausio rezultato, kuris patenkinty ir
paciento, ir mediko lukesc¢ius. Darant viska, kad rajono gyventojai netoli savo namy gauty visapusiska
ir kvalifikuotg sveikatos priezilira, koordinuojant Vilniaus rajono savivaldybés sveikatos centro
veiklas.

Apibendrinimas. [staiga paslaugas teikia jau daugiau kaip 30 mety, jstaigoje sudarytos teisinés
prielaidos jvairiapusiy tiek pirminés, tiek ir antrinés ambulatorinés asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugy teikimui, todél teisiSkai sudarytos prielaidos jvairiy gyventojy sveikatos prieziliros
poreikiy tenkinimui.

2.2. APTARNAUJAMA TERITORIJA

Pagrindiné VS| Vilniaus rajono centrinés poliklinikos aptarnaujama teritorija yra Vilniaus
rajono savivaldybé — tai viena didZiausiy tiek teritoriniu aspektu tiek ir gyventojy skai¢iumi
savivaldybiy Lietuvoje. Aptarnaujamos Vilniaus rajono teritorijos plotas yra didziausias
Respublikoje — 2.129 kvadratiniy kilometry, o atstumas nuo Vilniaus centro iki Vilniaus rajono
pakrasCiuose iSsidésCiusiy kaimy siekia iki 60 km. Vilniaus rajono savivaldybé pagal gyventojy
skaiCiy yra didZiausia rajono savivaldyb¢ Lietuvoje. Vilniaus rajono savivaldybéje yra vienas miestas
— Nemencingé, 4 miesteliai — Bezdonys, MaiSiagala, Mickiinai, Sumskas ir 1.091 kaimas.

Nors VS] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos pagrindiné aptarnaujama teritorija yra Vilniaus
rajono savivaldybé, tac¢iau nemazai Vilniaus miesto ir net kity savivaldybiy gyventojy taip pat renkasi
jstaigos kai kurias teikiamas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, tuo paciu, dalis Vilniaus rajono
gyventojy yra pasirinke Vilniaus miesto asmens sveikatos priezitiros jstaigas.

Siekiant uztikrinti kuo tolygesnj teikiamy asmens sveikatos priezitiros paslaugy pricinamuma
Vilniaus rajono savivaldybés ir kitiems gyventojams, atitinkamai VS] Vilniaus rajono centrinés
poliklinikos paslaugy teikimo vietos iSsidéste visoje Vilniaus rajono savivaldybés teritorijoje, taciau
tuo paciu susiduriama ir su paslaugy teikimo bei organizavimo isSukiais. Asmens sveikatos prieziiiros
paslaugos teikiamos Vilniuje, adresu Laisvés pr. 79, taip pat kitose paslaugy teikimo vietose Vilniaus
rajone:

e 12 ambulatorijy (Rudaminoje, Rukainiuose, Mickiinuose, Nemézyje, Pagiriuose,
Juodsiliuose, MaiSiagaloje, Paberzéje, Kalveliuose, LavoriSkése, Marijampolyje ir
SkaidiSkése);

e 4 bendrosios praktikos gydytojy (BPG) kabinetuose (Medininkuose, N. Vilnioje, Baltojoje
Vokéje ir Sudervéje);

e 2 medicinos punktuose (Visalaukéje ir Savi¢iinuose);

e 3 palaikomojo gydymo ir slaugos ligoninése (Rieséje, Sumske ir Juodsiliuose);

e psichikos dienos stacionare (Nemencingje);

Apibendrinimas. Didelé aptarnaujama teritorija ir paslaugy kokybés bei prieinamumo Vilniaus

v v —

organizuojant ir teikiant sveikatos prieziiiros paslaugas (infrastruktiiros eksploatavimas,
organizaciniai klausimai ir kt.).
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2.3. TEIKIAMOS ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGOS

Pirminés (Seimos medicinos) asmens sveikatos priezitira. Pric VS| Vilniaus rajono centrinés
poliklinikos 2023 m. pabaigos duomenimis buvo prisiras¢ 68994 asmenys, i§ kuriy apdrausty —
66091. IS visy prisirasiusiyjy asmeny jstaigoje, 38532 asmeny buvo kaimo gyventojai, kas sudaro
apie 56 proc., likusi dalis — Vilniaus miesto bei kity gretimy savivaldybiy gyventojai. Pazymétina,
kad Vilniaus rajono savivaldybéje taip pat pirmines ambulatorines asmens sveikatos priezitiros
paslaugas teikia kitos asmens sveikatos prieziiiros jstaigos, prie kuriy 2023 m. pabaigoje buvo
prisirase 20788 gyventojai.

PrisiraSiusiyjy gyventojy struktiira: 2023 m. 17,7 proc. i$ visy prisiraSiusiy sudaré vaikai (0-17
m. amziaus), 63,4 proc. 18-64 m. amziaus gyventojai, 18,9 proc. vyresni kaip 65 m. amziaus
gyventojai. Stebimas vyresniy kaip 65 m. amZziaus prisirasiusiy asmeny skaiciaus augimas jstaigoje
ir vaiky maZzéjimas.

Bendras prie jstaigos prisirasiusiyjy asmeny skai¢ius nuo 2017 m. nuosekliai maz¢jo. Bendram
prie jstaigos prisiraSiusiy asmeny skai¢iaus maz¢jimui esmin¢ jtakg daro didé¢jantis kaimuose
gyvenanCiy asmeny mobilumas ir su tuo susijes mazeéjantis prisirasiusiy skaiius kaimiSkose
ambulatorijose, BPG kabinetuose.

V3] Vilniaus rajono poliklinikoje Seimos gydytojo paslaugas teikia Seimos gydytojai kartu su
bendrosios praktikos/bendruomenés slaugytojomis/atvejo vadybininkais/apylinkés administratoriais.
2023 m. Seimos gydytojo komandoje dirbanc¢iy nariy (ne gydytojy) etaty skaicius sudaré 1 gydytojo
etatui - 2,17 kity Seimos gydytojo komandos nariy. Vieno $eimos gydytojo (1 etatas) aptarnaujama
apylinké svyruoja nuo 1500 iki 1800 pacienty.

Seimos gydytojo paslaugos uztikrinamos jstaigos nedarbo metu, poilsio ir §venéiy dienomis
pagal sudarytas sutartis su kitomis gydymo jstaigomis (informacija skelbiama skelbimy lentoje, prie
1€jimo | jstaiga, istaigos tinklapyje):

- su Vaiky ligonine, VS] Vilniaus universiteto ligoninés Santaros kliniky filialu. Teikiamos pirminés
asmens sveikatos prieziliros paslaugos prisirasiusiems prie VS| Vilniaus rajono centrinés poliklinikos
apdraustiems Vilniaus rajono ir Vilniaus miesto vaikams iki 18 mety;

- su V3] Vilniaus miesto klinikine ligonine. Teikiamos pirminés asmens sveikatos prieziliros
paslaugos prisirasiusiems prie VS| Vilniaus rajono centrinés poliklinikos apdraustiems suaugusiems
asmenims.

Prisirasiusiy prie VS] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos gyventojy apsilankymy pas Seimos
gydytojus skaiCius pastaruosius keletg mety iSlieka panasus - 5,2 apsilankymai vienam gyventojui.
67 proc. visy apsilankymy sudaré apsilankymai pas Seimos gydytojus. Dél Covid-19 ligos
sumazgjusiy tiesioginiy konsultacijy skaicius, 2022 m. did¢jo ir sudaré 86 proc. visy konsultacijy.

Seimos gydytojo konsultacijai arba budintio gydyto konsultacijai fimiai susirge pacientai
patenka tg pacig dieng. Pirminiam priémimui laukimo eilé i§ esmés siekia nuo 1 iki 7 dieny, taciau
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kartais pasitaiko ir ilgesniy laukimo trukmés atvejy pvz. dél gydytojo ligos, atostogy, infekciniy
susirgimy pakilimo atvejais. Paslaugy laukimo eilés atitinka Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2005 m. gruodzio 5 d. jsakyme Nr. V-943 | Dél Pirminés ambulatorinés asmens
sveikatos priezitiros paslaugy teikimo organizavimo ir $iy paslaugy iSlaidy apmokéjimo tvarkos
apra$o tvirtinimo* 12 punkte nustatytus maksimalius asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo
terminus.

Nuo 2018 m. VS] Vilniaus rajono centriné poliklinika yra akredituota jstaiga Seimos medicinos
paslaugoms. Seimos gydytojams ir slaugytojams nuolat keliamas darbo uzmokestis, prie kurio
prisideda ir Vilniaus rajono savivaldybé biudzeto IéSomis. VS| Vilniaus rajono centrinéje
poliklinikoje dirba 11 pensinio amziaus Seimos gydytojy. Jie uzima 11,25 etato. 2024—-2026 m. dar
trims Seimos gydytojams sukaks pensinis amzius. Jy uzimamas etaty skaicius — 3,25 etato. Siekiant
spresti trikstamy Seimos gydytojy problemas Vilniaus rajono savivaldybé ir VS] Vilniaus rajono
centring poliklinika remia Seimos gydytojy studenty-rezidenty studijas.

Procediiriniame kabinete atliekamas vaisty suleidimas bei lasinés infuzijos. [staigoje jvestas
vaistininko etatas vaisty verifikavimui. Vaistai gaunami centralizuotai ir yra iSduodami
ambulatorijoms, BPG kabinetams bei palaikomojo gydymo ir slaugos ligoninéms, o tai prisideda prie
teikiamy paslaugy kokybés gerinimo.

Pagerintas asmens sveikatos prieziliros paslaugy prieinamumas nejgaliesiems jrengiant
keltuvus Kalveliy, Rudaminos, JuodSiliy, Paberzés, Marijampolio ambulatorijose. Taciau vis dar
iSlieka poreikis tobulinti pirminés sveikatos prieziiiros paslaugy teikima, investuojant tiek j atskiry
padaliniy infrastruktiros tobulinima, tiek j specialisty kvalifikacijos tobulinimg, tiek j paslaugy
teikimo organizavimo tobulinima, reikalingy priemoniy jsigijima.

Prevenciniy programy vykdymas. Remiantis Higienos instituto bei Vilniaus teritorinés ligoniy kasos
(TLK) skelbiamais duomenimis, V3] Vilniaus rajono centrinéje poliklinikoje kai kuriy prevenciniy
programy vykdymas 2020-2021 m. laikotarpiu buvo nepakankamas ir buvo maZesnis nei Salies
vidurkis, taciau verta pastebéti, jog Covid-19 pandemijos metu ir esant apribotam sveikatos priezitir0oS
paslaugy teikimui kontaktiniu biidu 2021 m. dviejy prevenciniy programy vykdymas buvo aukstesnis
nei Salies vidurkis. 2022 m. pager¢jo trijy prevenciniy programy vykdymas. Siekiant efektyvios ligy
profilaktikos, remiantis Europos gerosios praktikos rekomendacijomis, tiksliniy grupiy dalyvavimas
prevencinése programose turéty faktiSkai apimti ne maziau kaip 80 proc. tikslinés populiacijos, todél
prevenciniy programy vykdymas VSI Vilniaus rajono centringje poliklinikoje turéty bati dar
didinamas.
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3 pav. Duomeny saltinis: Valstybiné ligoniy kasa

Istaigoje teikiamos skatinamosios paslaugos, vykdomos prevencinés programos, siekiant gery darbo
rezultaty, t. y. mazinti hospitalizacijos apimtis (sergan¢iyjy arterine hipertenzija, cukriniu diabetu,
bronchine astma, Sizofrenija) bei vykdyti efektyvig vaiky ir suaugusiyjy ligy profilaktika. 2022 m.
istaiga pasieke Siy gery darbo rezultaty: vaiky profilaktinio patikrinimo, gimdos kaklelio piktybiniy
naviky prevencinés programos vykdymo, hospitalizacijos intensyvumo sumaz¢jimo serganciyjy
pneumonija, pielonefritu, ausy, nosies, gerklé infekcijomis. Taciau iSlieka nepakankamai geri darbo
rezultaty rodikliai teikiant Sias paslaugas: vyresniy nei 65 m. asmeny skiepijimas gripo vakcina,
serganciyjy arterine hipertenzija, cukriniu diabetu hospitalizacijos intensyvumo rodikliai, bendras
antimikrobiniy vaisty skyrimo daznis.

Vakcinacijos paslaugos 2 m. amziaus vaiky tymy, epideminio parotito, raudonukés (1 dozé)
skiepijimo apimtys - 89,2 proc. (Lietuvoje - 86,1 proc.). 1 m. amziaus vaiky difterijos, stabligés,
kokliuso, poliomielito, Haemophilus influenzae B skiepijimo apimtys (3 dozés) -
95,0 proc. (Lietuvoje - 89,8 proc.).
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Odontologijos paslaugos. Pacientus aptarnauja 28 gydytojai odontologai visoje VS| Vilniaus rajono
centrinés poliklinikos aptarnaujamoje teritorijoje. Paslaugos teikiamos: Pagiriuose, Juodsiliuose,
Paberzéje, Marijampolyje, Rukainiuose, Kalveliuose, Nemézyje, Mickiinuose, MaiSiagaloje,
Rudaminoje, Medininkuose, Skaidiskése, Baltojoje Vokéje, Naujoje Vilnioje ir Vilniuje, adresu
Laisvés pr. 79 ir Kojelavic¢iaus g. 146. Aptarnaujamy pacienty skaicius 2023 m. buvo 68241.

Siekiant geresnés paslaugy kokybés, vienas gydytojas odontologas, dirbantis 1 etato kriiviu,
aptarnauja 3500-4500 gyventojy (Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos nustatytas
normatyvas 4500). Taip pat, siekiant didinti danty ¢duonies profilaktika jstaigoje teikiamos burnos
higienisto paslaugos, kurios nuo 2023 m. teikiamos ir Kalveliy bei Mickiing ambulatorijose.
Papildomai VS| Vilniaus rajono centriné poliklinika teikia odontologijos paslaugas prie vienos
privac¢ios pirmines asmens sveikatos priezilros paslaugas teikiancios jstaigos prisiraSiusiems
pacientams. Siekiant sukurti patrauklias sglygas vaikams — odontologijos skyriuje jkurtas atskiras
vaiky odontologinis kabinetas. Vaiky danty profilaktiniy tikrinimy intensyvumas — 44,53 proc (Salies
mastu — 44,17 proc.). Nuo 2024 m. sausio mén. pradétos teikti burnos chirurgo paslaugos. Vaiky (6-
14 m.) dalis, dalyvavusi danty dengimo silantinémis medziagomis programoje Vilniaus rajone- 13,3
proc. (Lietuvoje- 11.2).

Danty protezavimo paslaugos teikiamos asmenims, gavusiems pranesimus i$ teritorinés ligoniy
kasos. Asmeny, gavusiy danty protezavimo paslaugas VS| Vilniaus rajono centringje poliklinikoje
2021-2023 m. laikotarpiu nezymiai iSaugo. 2023 m. danty protezavimo paslaugos suteiktos 1210
asmenims (2022 m. — 852 asmenims).

V3] Vilniaus rajono centriné poliklinika kartu su partneriais V§] Vilniaus universiteto ligoninés
Zalgirio klinika, V3] Naujininky poliklinika ir Sveikatos priezitiros ir farmacijos specialisty
kompetencijy centru 2022 m. jgyvendino bandomajj projekta ,,Odontologinés pagalbos teikimo
pacientams su negalia modelio sukiirimas®, kurio tikslas buvo pagerinti nejgaliesiems teikiamy
odontologinés priezitiros paslaugy priecinamumg ir kokybe. Pacientai su negalia aplankyti namuose,
jiems atliktos danty paSalinimo procediiros, profilaktiniai danty patikrinimai, uzpildyti praSymai
kompensuojamam protezavimui. Pacientai liko patenkinti Siomis paslaugomis, tad esant teisinei bazei
bei tolimesniam finansavimui $iy paslaugy teikima biity tikslinga testi.

1 lentelé
2021 m. 2022 m. 2023 m.
Gyventojy skaicius,
kuriems teikiama
odontologiné pagalba 70393 68745 68241
Asmenys, gave danty
protezavimo 852 852 1210
paslaugas

Psichikos sveikatos centro 2023 m. paslaugos teiktos 84518 pacientams, t. y. 1504 pacientais maziau
negu 2022 m. Pirminés psichikos sveikatos prieziiiros paslaugos teikiamos gyventojams,
prisirasiusiems prie VS] Nemencinés poliklinikos bei keliy privaciy gydymo jstaigy. Stebint nuolat
didéjantj psichologinés pagalbos poreikj, Psichikos sveikatos centre ypatingas démesys kreipiamas |

18



psichologiniy paslaugy prieinamumo gerinimg, kuriama infrastruktiira naujoms darbo vietoms
sukurti. Tai pat jsigytos naujos psichodiagnostinés metodikos ir klausimynai, padedantys efektyviau
ir iSsamiau jvertinti psichoemocinius, elgesio, asmenybés ypatumus. Psichikos sveikatos centro
komanda teikia paslaugas labiausiai paciento interesus atitinkanc¢iu buidu - tiek tiesioginio kontakto,
tiek nuotoliniu budu. 2022 m. Psichikos sveikatos centras s¢kmingai jvykdé ,,Priklausomybés ligy ir
savizudybiy prevencijos programa i Vilniaus rajono savivaldybés aplinkos apsaugos rémimo
specialiosios programos biudzeto 1éSy. Vilniaus rajone iSlieka aktualia saves Zalojimo, bandymy
nusizudyti ir savizudybiy tematika, ypa¢ vaiky ir jaunimo tarpe. Vilniaus rajono savivaldybés 2023
m. visuomenés sveikatos stebésenos ataskaitos duomenimis (2022 m. duomenys) 2022 m.
savizudybiy rodiklis toliau augo ir 1,1 karto virSijo Salies vidurkj. Vilniaus rajone bandymy zudytis
skai€ius nuosekliai augo ir 2022 m. buvo 1,4 karto didesnis uz Salies vidurkj — pagal bandymy Zudytis
rajonas uzéme 8§ vietg tarp kity Lietuvos savivaldybiy. Vyresniy nei 65 mety amziaus zmoniy grupéje
savizudybiy skaicius Vilniaus rajone 2022 m. buvo beveik 4,5 karto didesnis nei kitose amziaus
grupése ir beveik dvigubai iSaugo lyginant su ankstesniais metais. 2022 m. Psichikos sveikatos
centras yra gaves 44 praneSimus 1§ gydymo jstaigy po asmens suicidinio bandymo, i§ jy 21 atvejis
buvo susijes su vaikais. Psichikos sveikatos centro specialistai yra uzpilde 13 savizudybeés krize
iSgyvenanciy asmeny psichosocialiniy vertinimy, tokiu biidu identifikuoti auks$tos savizudybés
rizikos biiklés asmenys, organizuota biitinoji pagalba, apsauganti nuo suicidinés grésmes, uztikrintas
testinis gydymas bei kompleksinés pagalbos organizavimas.

Psichikos dienos stacionaro paslaugos pradétos teikti nuo 2013 m. vidurio. Psichikos dienos
stacionaras teikia psichikos sveikatos stiprinimo paslaugas, siekdamas sumaZzinti pacienty,
serganCiyjy psichikos ligomis, hospitalizacijos apimtis. Vienu metu stacionare aptarnaujama 14
pacienty, turin¢iy psichikos ir elgesio sutrikimy, ir kuriems taikomos jvairios kompleksinés terapinés
psichosocialing reabilitacija skatinan¢ios veiklos: muzikos, judesio, dailés, $viesos terapijos,
relaksacijos uzsiémimai, turimy socialiniy ir buitiniy jgiidziy palaikymas ir vystymas. Paslaugas
teikia kvalifikuoty specialisty komanda: gydytojas psichiatras, gydytojas psichoterapeutas, medicinos
psichologas, psichikos sveikatos slaugytoja ir socialinis darbuotojas.

2 lentelé

2021 m. 2022 m. 2023 m.

Psichikos sveikatos 83372 86022 84518
centro aptarnaujamy
gyventojy skaicius

Pacienty skaicius, 135 142 136
gaves psichikos dienos
stacionaro paslaugas

Palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugos. VSl Vilniaus rajono centriné poliklinika stacionarines
palaikomojo gydymo ir slaugos bei paliatyviosios pagalbos paslaugas teikia JuodsSiliy, Rieses ir
Sumsko palaikomojo gydymo ir slaugos ligoninése. Slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugy
poreikis islieka stabilus. 2023 m. Valstybiné akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnyba prie
Sveikatos apsaugos ministerijos atliko neplaning palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugy salygu
laikymosi prieziiira bei atitiktj pasikeitusiems teisés aktams. Juodsiliy ir Sumsko palaikomojo
gydymo ir slaugos ligoninése teikiamos bendrosios slaugos, vegetacines biiklés, demencija serganciy
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pacienty slaugos paslaugos. Riesés palaikomojo gydymo ir slaugos ligoningje - bendrosios slaugos,
vegetacinés buklés pacienty slaugos paslaugos.

Pazymétina, jog Riesés slaugos ir palaikomojo gydymo ligoninés pastatas yra senos statybos,
dalis konstrukcijy medinés, nepatenkinamos buklés, todél sudétinga uztikrinti higienos reikalavimus
bitinus sveikatos priezitiros paslaugy teikimui. D¢l pastato ypatumy taip pat néra galimybés Sioje
ligoningje teikti paliatyviosios pagalbos bei demencija serganciy pacienty slaugos paslaugy. Sparciai
augant gyventojy skai¢iui Riesés bei Avizieniy seniiinijose tikslinga §ioje vietoje plétoti gyventojams
reikalingas paslaugas. Teikiant stacionarines palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugas matyti ir
poreikis kompleksiSkai plétoti trumpalaikes stacionarinés globos paslaugas, kadangi tiems
pacientams, kuriems reikalinga nuolatiné globa, dokumenty sutvarkymas uztrunka iki 6 mén., taciau
1Srasius pacientg i§ ligoninés daznai toks pacientas licka be jam reikalingy paslaugy.

3 lentelé
Juodsiliy palaikomojo Riesés palaikomojo | Sumsko palaikomojo
gydymo ir slaugos gydymo ir slaugos | gydymo ir slaugos
ligonine ligonine ligoniné
Slaugos | Paliatyviosios Slaugos lovos Slaugos | Paliatyviosios
lovos pagalbos lovos lovos pagalbos
lovos
Lovy skaiCius 33 3 30 31 4
Pacienty, gavusiy 2021 m. - 151 2021 m. - 167 2021 m. - 125
palaugas skaicius 2022 m. - 150 2022 m. - 168 2022 m. - 123
2023 m. - 176 2023 m. - 204 2023 m. - 179

Ambulatoriniy slaugos bei paliatyviosios pagalbos paslaugy teikimui namuose 2021 m. jkurtas
atskiras ambulatorinés slaugos paslaugy namuose skyrius. 2021 m. — 1050 pacienty (suteikta 48502
paslaugos), 2022 m. — 809 pacientai (suteiktos 46 519 paslaugy), 2023 m. — 1173 pacientai (suteikta
38 131 paslaugy). Paslaugos teikiamos komandiniu principu (bendruomenés/bendrosios praktikos
slaugytojas, kineziterapeutas, slaugytojo padéjéjas, socialinis darbuotojas). Siekiant, kad Sios
paslaugos biity greiCiau pasiekiamos pacientams, komandos darbuotojams nereikéty vykti dideliy
atstumy i§ Vilniaus miesto, jkurtos papildomos komandos bei jy darbo vietos Juodsiliy, Rudaminos
ir Lavoriskiy ambulatorijose. Komandos apripintos reikalinga jranga, automobiliais ir priemonémis.
2022 m. pradétos teikti ambulatorinés paliatyviosios pagalbos paslaugos namuose, Sias paslaugas
gavo 16 pacienty (suteiktos 647 paslaugos), 2023 m. — 23 pacientai (suteikta — 2287 paslaugy).

Antrinio lygio gydytojy specialisty konsultacijy 2023 m. suteikta 37,4 procentais daugiau nei 2020
m.

4 lentelé

2020m. | 2021m. | 2022m. | 2023m. |
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Antrinio lygio ambulatoriniy 90465 101111 104018 124287
sveikatos priezitiros paslaugy
(konsultacijy skaiéius)

2023 m. vykdant ,,Sirdies ir kraujagysliy ligy ankstyvosios diagnostikos programa“ pradétos teikti
iSsamios Sirdies ir kraujagysliy ligy tikimybés jvertinimo ir prevencijos paslaugos, kuriy tikslas -
sumazinti prevencinémis ir gydymo priemonémis iSvengiama mirtinguma d¢l Sirdies ir kraujagysliy
ligy, nustatant pacientus, priskirtinus Sirdies ir kraujagysliy ligy rizikos grupei, organizuojant jy
prevencing prieziiirg bei koreguojant gyvenseng ir prireikus skiriant gydymg. Tokiems pacientams
gydytojo kardiologo konsultacijai sudarytas ,,zalias koridorius®.

Vs] Vilniaus rajono centriné poliklinika dalyvauja projekte ,,Gydytojo kardiologo ir slaugytojo
konsultacijos asmenims, sergantiems Sirdies nepakankamumu, paslaugy prieinamumo gerinimas“.
2023 m. poliklinikoje pradéjo veikti Sirdies nepakankamumo kabinetas, kurio tikslas uztikrinti
kokybiska asmens sveikatos priezitiros paslaugy prieinamuma, teikimg ir testinumg pacientams,
sergantiems Sirdies nepakankamumu. Pacientui vertinami kraujo tyrimai, atliekama Sirdies
echoskopija, paskiriamas ar koreguojamas gydymas. Gyvenimo kokybei pagerinti pacientai mokomi
fizinio aktyvumo.

Dauguma gydytojy specialisty teikiamy paslaugy VS| Vilniaus rajono centringje poliklinikoje
galima gauti iki 30 dieny laikotarpiu, taciau kai kuriy gydytojy paslaugy tenka laukti ir ilgiau nei
ménes] dél didelio pacienty skaiciaus, gydytojy atostogy, nepilno etatinio darbo kriivio, trukstamy
specialisty. Bitina iSsamiau iSanalizuoti gydytojy specialisty suteikiamy paslaugy mastg ir numatyti
atitinkamas priemones, kadangi Vilniaus rajono gyventojy skaicius auga, o specializuoty (II/III lygio)
ambulatoriniy paslaugy vartojimas statistiSkai Salies mastu nemazéja.

2022 metais iSpléstos pradinés reabilitacijos paslaugos. Vieno gydymo epizodo metu pacientai gali
gauti iki 25 pradinio ambulatorinés medicininés reabilitacijos etapo paslaugy (is jy bent 10 atlickamos
individualiai) apmokamy i§ PSDF.

5 lentele. Mediciningés reabilitacijos paslaugos

2021 m. 2022 m. 2023m.
Suteiktos ambulatorinés reabilitacijos
aslaugos (pacientai 299
P gos (p ) 235 248
Ambulatorinés reabilitacijos paslaugos
(lovadieniai) 3218 3394 3350
Suteikta pradinio etapo ir
ambulatorinés reabilitacijos paslaugy 323 504 382 579 433 439
apmokamy i§ PSDF (Eur)

2022 metais tikslu mazinti iSvengiama mirtingumg nuo kvépavimo taky ligy, didinti atsparumag
iimioms kvépavimo taky virusinéms infekcijoms, gerinti emocing ir fizing pacienty sveikatg pradétos
teikti haloterapijos paslaugos — atidarytas ,,drusky kambarys®. Jranga reikalinga druskos kambariui
(baldai, kompiuteriai, televizorius, smulkus inventorius ir kt.) buvo jsigyta 2020 m. i§ Vilniaus rajono
savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos. Haloterapijos paslaugas gauna
vaikai ir suaugusieji.
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2023 m. liepos 1 d. prasidéjus Greitosios medicinos pagalbos sistemos reformai, greitosios
medicinos paslaugos perduotos Vsl ,,Greitosios medicinos pagalbos tarnybai‘.

Laboratorinés diagnostikos paslaugos. Laboratoriniai méginiai kraujo tyrimams yra imami
poliklinikos  klinikinés diagnostikos laboratorijoje, esanéioje Vilniuje, Laisvés pr. 79.
Ambulatorijose, bendrosios praktikos gydytojy kabinetuose atlickami skubieji tyrimai, t. y. CRB,
gliukozés kiekio kapiliariniame kraujuje nustatymas, bendras §lapimo tyrimas. Kraujo éminiai
hematologiniams ir kitiems Kklinikiniams tyrimams paimami ambulatorijose, bendrosios praktikos
gydytojy kabinetuose ir iStyrimui yra transportuojami ] poliklinikos kliniking diagnostikos
laboratorija.

Pirminés sveikatos priezitirai priskirti tyrimai sudaro 94 procentus visy jstaigoje atlieckamy
tyrimy. Visy atliekamy tyrimy rezultatai kaupiami ir saugomi duomeny bazéje elektronine forma,
kurioje galima sekti visy pacienty tyrimy kitimo dinamikg. V3] Vilniaus rajono centriné poliklinika
kai kuriuos sudétingesnius, retesnius tyrimus ir tyrimus, kurie ekonomiskai nenaudingi V§] Vilniaus
rajono centrinei poliklinikai, atlikimo paslaugas jsigyja vieSojo konkurso biidu.

Laboratorijoje per 2022 metus buvo atlikta 455 900 tyrimy (5% daugiau nei 2021 m.) ir kraujo
meéginiai paimti 58 248 pacientams (10% maziau nei 2021m.). ISplétus Seimos gydytojo kompetencija
atlikta daugiau tyrimy, iSaugo ir tyrimy skaicius 1 pacientui. Per 2022 m. buvo atlikti 36 304 mokami
tyrimai, tai sudaro 8 procentus nuo bendro atlikty tyrimy skaiciaus. Pacienty srautai valdomi
elektroninés pacienty srauty valdymo sistemos pagalba, nuolat analizuojant laukimo ir aptarnavimo
laikus ir kriiviy pasiskirstyma pagal darbo vietas ir laboratorijos specialistus. Esant nepalankiai
epidemiologinei situacijai reikia daugiau laiko paruosti darbo vieta naujam pacientui, todél
klinikin¢je diagnostikos laboratorijoje jrengta 6-a kraujo paémimo darbo vieta. Augant atlickamy
tyrimy skaiciui ir su tuo susijusioms islaidoms, reikalinga nuolat analizuoti tyrimy atlikimo poreikj,
siekiant iSvengti jy dubliavimo.

Tuberkuliozés tiesiogiai stebimo trumpo gydymo kurso paslaugos (DOTS paslaugos). Jstaigoje nuo
2016 m. teikiamos DOTS paslaugos, 2021 m. paslaugas gavo 20 pacienty, 2022 m. — 27 pacientai,
2023 m. — 27 pacientai. Taip pat nuo 2015 m. jstaigoje teikiama paslauga - tuberkulino méginio
atlikimas 7 m. vaikams ir rizikos grupiy vaikams, kas efektyviai prisideda prie tuberkuliozés
ankstyvos diagnostikos ir paplitimo mazinimo. Tuberkulino méginiy kasmet atlickama apie 86 proc.
visy iki 7 m. vaikams ir rizikos grupés vaikams. NeZzilrint ] teikiamas paslaugas §ioje srityje,
sergamumas tuberkulioze Vilniaus rajone iSlieka aukstas, todél reikalinga jgyvendinti papildomas
priemones dél kuo efektyvesnio serganciyjy iSaiSkinimo, taip pat Sviesti gyventojus $ioje prevencijos
srityje.

Apibendrinimas. Apibendrinant jstaigos veiklos analiz¢ matyti, jog negalima pilnai sutapatinti kai
kuriy statistiniy Vilniaus rajono gyventojy sveikatos rodikliy su VS| Vilniaus rajono centrinés
poliklinikos veikla, kadangi prie VS] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos yra prisirasg¢ tik Siek tiek
daugiau nei pusé visy Vilniaus rajono savivaldybés gyventojy (56 proc.). Istaigoje per pastaruosius 3
metus, jgyvendinta visa eilé priemoniy, gerinanciy sveikatos prieziiiros paslaugy kokybe ir
prieinamumg prisiraSiusiems pacientams. [staigoje teikiama asmens sveikatos prieziliros paslaugy
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jvairove, tai leidzia pacientams pasiiilyti jy poreikius atitinkancig sveikatos priezitira, taciau teikiant
paslaugas susiduriama su Siais pagrindiniais sveikatos priezitiros paslaugy kokybés ir prieinamumo
gerinimg VS$] Vilniaus rajono centringje poliklinikoje ribojanciais veiksniais:

- geografinis ypac specializuoty ambulatoriniy sveikatos priezitiros paslaugy prieinamumas Vilniaus
rajono gyventojams néra patogus ir mazina $iy paslaugy prieinamumg bei sudaro prielaidas
pacientams rinktis arc¢iau jy gyvenamosios vietos esancias jiems reikalingas paslaugas;

- nepakankama gyventojy atsakomybé registruojantis ir atvykstant specializuoty ambulatoriniy
asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy gavimui;

- maz€jantis prisiraSiusiyjy gyventojy skaiCius kelia grésmg¢ VS| Vilniaus rajono centrings
poliklinikos tolimesnés efektyvios veiklos uZtikrinimui.

Taip pat, atsizvelgiant | Vilniaus rajono gyventojy sveikatos biiklés rodiklius, tikslinga iSskirtinj
démes] toliau skirti pirminés psichikos sveikatos priezitiros paslaugy tobulinimui ir/ar plétrai,
prevenciniy programy efektyvesniam vykdymui, slaugos paslaugy namuose plétrai, slaugos ir
palaikomojo gydymo stacionariniy paslaugy kokybés ir prieinamumo gerinimui, tobulinti teikiamy
paslaugy kokybe daugiau orientuojantis j rezultatus, orientuotus j pacienty sveikatos rodiklius, pagal
galimybes didinti specializuoty paslaugy, dienos sveikatos paslaugy prieinamumg Vilniaus rajono
gyventojams.

2.4. SVEIKATOS PRIEZITUROS ISTEKLIAI

Darbuotojai. Analizuojant V§] Vilniaus rajono centrinéje poliklinikoje dirban¢iy darbuotojy skaiciy
matyti, kad jis 1§ esmés iSlieka stabilus, iSskyrus greitosios medicinos pagalbos paslaugy ir darbuotojy
perdavima, kaita yra labai nedidelé (10 proc.), taciau nemaza dalis sveikatos priezitiros specialisty
yra vyresnio amziaus, todél ateityje gali iSrySkéti specialisty trukumas jei nebus pritraukta jauny
specialisty. Be to, nuolat jauc¢iamas kai kuriy specialisty trilkumas, ypac triksta kardiology,
neurology, oftalmology. 2022-2023 m. laikotarpyje darbui Seimos medicinos skyriuje ir
ambulatorijose priimti 4 nauji Seimos gydytojai, taciau iSlieka Siy specialisty trikumas. 2023 m.
pabaigoje V§I Vilniaus rajono centringje poliklinikoje dirbo 535 darbuotojai, i§ jy 142 gydytojai, 157
slaugos specialisty. Jstaigos darbuotojams skiriamas ypatingas démesys: sudarytos geros darbo
salygos, mokamas konkurencingas darbo uzmokestis, i§ poliklinikos 1éSy dengiamos transporto
i8laidos darbuotojams, vykstantiems i§ miesto | kaimo padalinius ir kt., motyvaciné priemone —
Seimos gydytojui, priimtam j naujai formuojamg apylinke, 3 mén. mokama Seimos gydytojo vidutiné
pagrindinio darbo uZmokes¢io kintamoji dalis.

Siekiant jstaigoje uZztikrinti reikalingus sveikatos prieZiiiros specialistus yra nuolat vertinama ir
stebima esama situacija bei pagal galimybes planuojami bei jgyvendinami atitinkami veiksmai. VS]
Vilniaus rajono centriné poliklinika kartu su Vilniaus rajono savivaldybe jau nuo 2014 mety
finansuoja medicinos studenty studijas. Po studijy finansavimo jstaigoje darbg jau pradéjo ir jj tesia
2 gydytojai kardiologai, Seimos gydytojas, viena gydytoja rezidenté studijas baigs - 2024 m.
Akivaizdu, jog $i problema ir ateityje iSliks aktuali, tad tikslinga testi Sig veikla, bei ieSkoti ir kity
motyvaciniy gydytojy pritraukimo priemoniy, siekiant uztikrinti jstaigoje reikalingus specialistus.
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Nuo 2018 m. kartu su Vilniaus rajono savivaldybe vykdoma testiné pirminés ambulatorinés
asmens sveikatos priezitiros paslaugy (Seimos gydytojy) prieinamumo gerinimo Vilniaus rajono
vieSosiose asmens sveikatos prieziliros jstaigose programa, pagal kurig Vilniaus rajono savivaldybé
skiria papildomas Ié€Sas Seimos gydytojy darbo uzmokescio priedams mokéti, taip didinant Seimos
gydytojy motyvacija dirbti poliklinikoje, gydytojams rezidentams jstaigg rinktis kaip rezidentiiros
baze (Vs] Vilniaus rajono centring poliklinika yra viena i§ Vilniaus Universiteto rezidentiiros baziy).

Istaigos personalas aktyviai dalyvauja jvairiuose kvalifikacijos kélimo kursuose, o jgytas Zinias
sékmingai pritaiko darbinéje veikloje. Kartu su Lietuvos intensyviosios kardiologijos ir skubiosios
medicinos asociacija organizuojami ,,Pirmosios medicinos pagalbos‘ mokymai darbuotojams. IS viso
pagal §ig tobulinimosi programg apmokyta vir§ 130 jvairiy sri¢iy sveikatos priezitiros paslaugas
teikianciy specialisty. Taip pat 2022 — 2023 m. organizuoti mokymai darbuotojams temomis — ,,Streso
ir konfliktiniy situacijy valdymas medicinos darbuotojy darbe bei ,,Sveikatos priezitros jstaigy
administracijos darbuotojy ir mediky psichologinio smurto (jskaitant mobingg) atpaZinimo ir kity
emociniy kompetencijy ugdymas*. D¢l darbuotojy kvalifikacijos kélimo aktyviai bendradarbiaujama
su higienos instituto kompetencijy centru, Vilniaus universiteto medicinos fakultetu, kitomis
kvalifikacijos kélimo renginius organizuojan¢iomis institucijomis. 2022 metais kvalifikacijg kele 67
procentai gydytojy ir 74 procentai slaugos personalo darbuotojy. Siekiant uZtikrinti kuo geresnes
darbo sglygas darbuotojams, 2022 m. atliktas darbuotojy psichosocialinés rizikos vertinimas bei
sudarytas psichosocialiniy rizikos veiksniy mazinimo planas, kuriame numatytas darbuotojy
bendravimo, streso ir konfliktiniy situacijy valdymas, uztikrinant psichologinés pagalbos
prieinamumg, darbuotojams susiduriantiems su psichologiniais sunkumais dél profesinés veiklos. IS
poliklinikos 1éSy dengiamos transporto islaidos darbuotojams, vykstantiems i§ miesto j kaimo ASP].
Darbuotojai skiepijami jstaigos 1€Somis nuo uzkreciamy ligy.

Keiciantis reikalavimams paslaugy teikimui vis daugiau paslaugy integruojama skatinant
komandinj jvairiy specialisty darbg: nuo 2021 m. jteisinta Seimos gydytojo komandos plétra. 2023
m. su partneriais jgyvendinus Europos Sgjungos struktiiriniy fondy finansuojamas projekta
LInovatyvios ir kompleksinés 1étiniy ligy priezitiros modelio iSbandymas®, poliklinikoje tesiamos
atvejo vadybininko funkcijos neinfekcinémis létinémis ligomis serganciy pacienty integruotai
prieziiirai. Be to vykdant sveikatos prieziiiros sistemos reforma, numatoma Salyje vystyti ilgalaikés
prieziiiros paslaugas, integruojant asmens ir socialines paslaugas, plétoti telekonsultacijas, kurios
leisty létinémis ligomis serganciy pacienty priezitirg didzigja dalimi vykdyti nuotoliniu biidu ir kt.

Statiniai ir patalpos. Poliklinikos veiklai pastatai naudojami patikéjimo teise pagal sutartj su Vilniaus
rajono savivaldybe. DidZioji dalis veiklai naudojamy statiniy yra atnaujinti ir pritaikyti kokybiskam
bei prieinamam sveikatos prieziiros paslaugy teikimui, sudarytos geros salygos dirban¢iam
personalui ir pacientams, taciau dalis patalpy/statiniy yra blogos ar patenkinamos biiklés, pvz. Rieses
palaikomojo gydymo ir slaugos ligoninés pastatas, neatitinkantis esminiy statinio reikalavimy pagal
keliamus reikalavimus (higienos, sveikatos ir aplinkos apsaugos, kadangi pastatas pastatytas 1940 m.,
susidéveéjes, medinés konstrukcijos supuve ir kt.). Kai kuriy veiklai naudojamy pastaty pasene
inzineriniai tinklai, blogos energetinés savybes, dél kuriy patiriamos nemazos patalpy eksploatavimo
iSlaidos. V8] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos padaliniams kaimiskose vietovése biidingos
problemos, susijusios su daugelio gyvenvie¢iy demografiniais pokyciais ir problemomis,
susijusiomis su sveikatos priezitiros infrastruktiiros efektyvumu. Vertinant perspektyvas ateityje —
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Sios problemos isliks aktualios. Siekiant uztikrinti rajono gyventojams prieinamuma prie kokybisky
pirminés sveikatos priezitros paslaugy, Vilniaus rajono savivaldybé skiria dotacijas poliklinikos
dalies rajono kaimo gyvenamyjy vietoviy ambulatorinés sveikatos priezitiros subjekty komunaliniy
iSlaidy padengimui, infrastruktiiros gerinimui.

2023 m. pradéti remonto darbai Juodsiliy palaikomojo gydymo ir slaugos ligoninéje siekiant
atitikti pasikeitusiy teisés akty reikalavimams bei slaugos paslaugy teikimui demencija sergantiems
pacientams.

Transporto priemonés. Siekiant pagerinti pirminés asmens sveikatos priezitros paslaugy kokybe ir
prieinamumg tikslinéms prie jstaigos prisirasiusioms gyventojy grupéms poliklinika jvykdé projekta
pagal Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 8 prioriteto ,,Socialinés jtraukties
didinimas ir kova su skurdu® jgyvendinimo priemon¢ Nr. 08.1.3-CPVA-R-609 ,,Pirminés asmens
sveikatos priezitros veiklos efektyvumo didinimas®. Projekto jgyvendinimo metu jsigyta 11
automobiliy pacienty aptarnavimui namuose. Pirminés ambulatorinés (Seimos gydytojy) paslaugy
teikimui namuose, jskaitant ir slaugos paslaugas namuose jstaigoje $iuo metu naudojama i§ viso 30
lengvyjy automobiliy. 2023 m. jsigyti du nauji automobiliai, 2024 m. sausio mén. - elektromobilis.
Automobiliai paskirstyti VSI Vilniaus rajono centrinés poliklinikos ambulatorijoms ir BPG
kabinetams.

Techniniai ir technologiniai istekliai. Naudojama medicinos bei kita reikalinga jranga yra nuolat
atnaujinami pagal jstaigos ir/ar savivaldybés finansines galimybes, dalyvaujant jvairiuose
projektuose, taciau d¢l 1éSy trilkumo nepakankamai. Dalis naudojamos medicinos ir kitos jrangos yra
jau pasenusi ir nusidévéjusi (daugiau nei 10 m. senumo), triksta Siuolaikiniy technologijy, todél
nepakankamos galimybés efektyviai diagnozuoti ir gydyti susirgimus. Siekiant gerinti pacientams
teikiamy paslaugy kokybe, nuolat ieSkoma iSorés finansavimo, inicijuojami ir jgyvendinami jvairiis
projektai dé¢l sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo infrastruktiiros atnaujinimo.

IS Europos Sgjungos struktiiriniy fondy finansuojamo projekto "Gydytojo kardiologo ir slaugytojo
konsultacijos asmenims, sergantiems Sirdies nepakankamumu, paslaugy pricinamumo gerinimas"
gautas ilgalaikis turtas: bioimpendanso kardiografijos sistema "CardioScreen 2000 medis", verté 16,5
tiikst. Eur; ultragarsinés diagnostikos prietaisas "Vivid T9" — 38,6 tiikst. Eur, trumpalaikio turto uz
0,7 tikst. Eur (projektorius "Acer X138WHP", Sirdies ir kraujagysliy muliazas, inhaliatorius).

2022 m. jsigyta ilgalaikio turto uz 300,5 tukst. Eur, 1§ jy: kompiuteriniy programy ir licencijy uz 0,9
tiikst. Eur, medicininés jrangos — 184,3 tiikst. Eur, transporto priemoniy — 18,8 tikst. Eur, baldy, biuro
jrangos ir kito ilgalaikio turto — 96,5 tiikst. Eur.

2023 m. jsigyta ilgalaikio turto uz 321,7 tiikst. Eur, i$ jy: licencijy uz 18,3 tiukst. Eur, medicininés
jrangos — 110,6 tukst. Eur, transporto priemoniy — 37,8 tukst. Eur, baldy, biuro jrangos ir kito
ilgalaikio turto — 167,8 tukst. Eur.

Poliklinikoje vykdomi informaciniy sistemy tobulinimo darbai, siekiant kuo daugiau i$naudoti
informacines technologijas. Uztikrinant apsauga nuo kibernetiniy grésmiy, VS| Vilniaus rajono
centrinés poliklinikos kibernetinio saugumo sistema ESET buvo atnaujinta iki naujausios versijos
visose darbo vietose, leidZiant jas pasiekti centralizuotai i§ vieno serverio. Ambulatorijose,
bendrosios praktikos gydytojy kabinetuose atlikta laboratoriniy tyrimy integracija su informacine
sistema Med.I.S. Poliklinika pilnai peréjo prie elektroninés ambulatorinés paciento medicinines
kortelés.
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Apibendrinimas. Atskiry specialisty pritraukimas ir uztikrinimas jstaigoje islicka esminiu i$sukiu.
Taip pat ypatingas démesys turi biti skiriamas specialisty kvalifikacijos tobulinimui, o esant
poreikiui ir perkvalifikavimui, siekiant prisitaikyti prie besikeiCian¢iy paslaugy teikimo
reikalavimy, besivystan¢iy technologijy. Infrastruktiiros palaikymui ir tobulinimui reikalinga
ieskoti galimybiy ir inicijuoti bei jgyvendinti projektus, uztikrinant teikiamy sveikatos prieziiiros
paslaugy kokybe ir prieinamuma pacientams.

2.5. FINANSINIAI ISTEKLIAI

DidZiausig poliklinikos pajamy dalj 2020 -2023 m. sudaré pajamos, apmokamos i§ PSDF biudZeto.
Pajamos 1§ PSDF biudZeto per pastaruosius metus augo ir 2023 m. buvo apie 21 proc. didesnés
lyginant su 2020 m. duomenimis, tafiau augo ir pagrindinés veiklos sgnaudos. Esminis sgnaudy
augimas buvo darbuotojy darbo uzmokes¢iui ir socialiniam draudimui (16,5 proc.), taip pat augo
i8laidos darbuotojy kvalifikacijos tobulinimui, transportui, komunalinéms paslaugoms, remontui.

6 lentelé
Pajamos 2020 m., tikst. eury 2021 m., tukst. eury 2022 m., tikst. eury

Pagrindinés veiklos pajamos, 17405,9 21090,8 21225,0
i$ ju:
1. PSDF biudzeto 1éSos 14957,3 15912,1 18067,0
2. finansavimo pajamos, i$ jy 1691,6 4045,0 2276,3
pagal finansavimo Saltinius:
2.1.Valstybés biudZeto 1éSos 290,3 2206,6 1111,4
2.2. Savivaldybés biudzeto I€Sos 503,2 718,7 736,6
2.3. Europos Sajungos fondy 147,8 300,8 116,9
1€Sos
2.4. Kiti Saltiniai 750,3 818,9 261,4
Pagrindinés veiklos sanaudos, 17349,9 21009,8 204957
iS ju:
Darbo uzmokescio ir socialinio 14265,4 16436,1 16617,8
draudimo

Vertinant finansavimo pajamas matyti, jog gan zenkli 1éSy dalis 2020-2023 m. buvo Vilniaus rajono
savivaldybés, kuri skyré savivaldybés biudzeto 1éSas tiek sveikatos specialisty darbo uzmokescio
keélimui, tiek kitoms jstaigos veikloms finansuoti (kaimisky ambulatorijy iSlaikymui ir kt.).

[vertinant pajamas uZ skirtingas asmens sveikatos prieZitiros paslaugas, matyti jog gan Zenkliai
augo pajamos 2022 m., kadangi 2020 m. dé¢l paskelbtos epidemiologinés situacijos, sumazéjus
pacienty srautams nuo ataskaitinio laikotarpio kovo ménesio jstaigai buvo mokama 1/12 sutartinés
sumos. 2022 m. visos suteiktos asmens sveikatos prieziliros paslaugos buvo apmokétos.

Kai kuriy jstaigos ambulatorijy patiriamos iSlaidos Sildymui yra gana didelés, lyginant su ty
ambulatorijy, kuriy statiniai yra atnaujinti, tod¢l investicijos | patalpy energetiniy savybiy gerinima
sudaryty salygas istaigos patiriamy i§laidy mazinimui. Atliktas Paberzés ambulatorijos energetinis
auditas, pagal kurj matyti, jog investavus i Sios ambulatorijos patalpy atnaujinima galima bty
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sutaupyti ne maziau kaip 30 proc. $io pastato Sildymui patiriamy energijos sanaudy, o tuo paciu ir
iSlaidy.

Vertinant bendrg finansinj jstaigos rezultatg 2020-2022 m. laikotarpiu matyti, jog VSI Vilniaus
rajono centrinés poliklinikos finansinis veiklos rezultatas buvo teigiamas.

7 lentelé
2020 m., eurais 2021 m., eurais 2022 m., eurais
Finansinis jstaigos +56180,0 +83472,0 +760003,0
veiklos rezultatas

Preliminariais duomenimis uz 2023 m., jstaigos pagrindines veiklos pajamas sudare 21740,7
tikst. eury, 1§ kurry 19203,5 tukst. eury PSDF biudzeto 1éSos uz suteiktas sveikatos prieziiiros
paslaugas, pagrindinés veiklos sgnaudos sieké — 21353,4 tiikst. eury, 1§ kuriy darbo uZzmokestis ir
socialinio draudimo jmokos — 17405,0 tiikst. eury. 2023 m. jstaigos veiklos rezultatas taip pat
teigiamas.

2023 m. vidutinis darbuotojy ménesinis darbo uzmokestis vienam uzimtam etatui sieké 2732,0
Eur (30,8 proc. daugiau nei 2020 m.), gydytojy — 4521,0 Eur (35,7 proc. daugiau nei 2020 m.),
slaugytojy 2579,0 Eur (26,3 proc. daugiau nei 2020 m.).

Apibendrinimas. Kasmet didinami paslaugy jkainiai, kad galima biity didinti darbuotojams darbo
uzmokestj. Jstaigos glaudus bendradarbiavimas su steigéju — Vilniaus rajono savivaldybe, prisideda
prie jstaigos veiklos tvarumo, darbuotojams konkurencingo darbo uzmokesCio bei jstaigos
padaliniy kaimiskose vietovése iSlaikymo, todé¢l Sio bendradarbiavimo tgstinumas yra reikalingas,
siekiant uztikrinti nenuostolingg jstaigos tolimesne veikla.

2.6. VEIKLOS VALDYMAS IR ORGANIZAVIMAS

Istaigos struktiira patvirtinta Vilniaus rajono savivaldybés tarybos 2023 m. vasario 24 d. sprendimu
Nr. T3-54.
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PATVIRTINTA

Vilniaus rajono savivaldybes tarybos
2023 m vasario 24 d.

sprendimu Nr. T3-54

VEI VILNIAUS RAJONO CENTRINES POLIKLINIKOS VALDYMO STRUKTURA

2. Budinéio gydytojo kabinetas
3.
4

4 BPG kabinetai

3 Palaikomojo gydymo ir
slaugos ligoninés

3 Gydytojo cdontologo
kabinetal

kabinetai

3. Klinikinés diagnostikos
laboratorija

4. Fizinés medicinos ir
reabilitacijos skyrius

3. Darbo 1r profilaktinés

Administracijia VYRIAUSIASIS
GYDYTOJAS
I [
k4
VIDAUS l
VYRIAUSIOIO VYRIAUSLASIS MEDICTNITIO Infekeijy VYRIAUSIOJO GYDYTOIO VYRIAUSIASIS SLAUGOS
GYDYTOIO FINANSININKAS - kontrolés PAVADUOTOJAS ANTRINEL ADMINISTRATORIUS
PAVADUOTOJAS SKYRIUS ASMENS SVEIKATOS
PIRMINET ASMENS tarnyba PRIEZITRAI
SVEIKATOS
PRIEZTORAI
‘l’ ¥
. . - Psichikos 1. Konsultacinis .
Pl.r.'nal.lies asmens v efsa;fé . Fmsix;siq = sveikatos 1. Teisés ir personalo diagnostikos centras L A]mbul.atonf.lq
priefiiros centras (P ) a:k _tos centras skyrins (KDC): f z:;;gos paslaugy
1. Seimos medicinos skyrius yrms _ . s::)m[sso Hampase
J/ 2. Ukio skyrius 1.1. Gydytoju specialisty

2. Skiepu planavimo ir

Odontologijos skyrius Psichikos 3. Transporto skyrius apskaitos kabinetas
di 1.2.Di tilos kabinetai -
. Danty protezavimo skyrius stac:a::‘}aias 4. Viesuju pirkimy 1agnostitos inetat 3. Pro;edﬁnms
5. Registratira skyrius 2. Radiologijos skyrins kabinetas
4. Slavgyto:
6. 12 Ambulatorijy BEYIoje

diabetologo
kabinetas

medicinos kabinetas
10. 2 Medicinos punktai
6. Sveikatos statistikos ir
informaciniy sistenng
skyrius

Istaigos vieSumui uztikrinti sudaryta Stebétojy taryba. Stebétojy taryba analizuoja jstaigos
veikla, iSklauso ir jvertina vyriausiojo gydytojo parengta meting veiklos ataskaita, vykdo kitas
pareigas, numatytas jstatuose. Jstaigoje veikia patariamieji organai: Gydymo ir Slaugos tarybos.

Istaiga turi vadybos sistemas sertifikuojancios vieSosios jstaigos ,,LST Sert* iSduotg Atitikties
sertifikatg Nr. 9000-554, kuriuo pazymima, kad pirminiy ir antriniy ambulatoriniy, psichikos
sveikatos ir pirminés stacionarinés asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo srityje jstaigos
kokybés vadybos sistema atitinka LST EN ISO 9001:2015 reikalavimus.

2022 m. lapkriC¢io 24 d. Valstybin¢ akreditavimo sveikatos prieziiiros veiklai tarnyba prie
Sveikatos apsaugos ministerijos iSdavé akreditavimo pazyméjima Nr. J24-54, kad VieSoji jstaiga
Vilniaus rajono centrin¢ poliklinika yra akredituota Seimos medicinos paslaugai.

V3] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos 2023 m. vasario 27 d. vyriausiojo gydytojo jsakymu
Nr. V-79 patvirtinta VS| Vilniaus rajono centrinés poliklinikos kokybés politika.

Kasmet kokybés vadybos sistema palaikoma ir gerinama, perzilirimi ir atnaujinami procesy
apraSymai, tvarkos apraSai, darbo organizavimo taisykles. Vidaus medicininio audito skyrius atlieka
planinius bei neplaninius auditus asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybei jvertinti. Vidaus
medicinos audity metu identifikuotos neatitiktys paSalinamos jgyvendinant numatytus koregavimo ir
korekcinius veiksmus, pateikiamos rekomendacijos kokybés gerinimui.

Istaigoje veikia Medicinos etikos komisija, kuri vertina kaip laikomasi medicinos etikos
reikalavimy. Vyriausiojo gydytojo jsakymu patvirtinta Smurto ir (ar) priekabiavimo prevencijos
politika. Galimai patirtus ar pastebétus smurto ar priekabiavimo atvejus nagrinéja, prevencines ir
poveikio priemones sitilo V3] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos vyriausiojo gydytojo jsakymu
sudaryta neSaliSka smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrin¢jimo komisija.
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Pacienty teisés ir pareigos apibréztos darbo ir vidaus tvarkos taisyklése, kurios yra prieinamos
pacientams (skelbiamos informacijos pateikimo vietoje jstaigoje, internetinéje svetainéje). Istaigos
svetain€je pacientams yra pateikta informacija apie prisiraS§ymga, teikiamas sveikatos prieziliros
paslaugas, mokamas sveikatos priezitiros paslaugas, kur kreiptis po Istaigos darbo valandy, paslaugy
laukimo eilés ir kt. aktuali informacija. Visiems pacientams yra sudaryta galimybé uzsiregistruoti
vizitui pas gydytoja per istaigos interneto svetaing, elektroninius valdzios vartus, jungiantis tokiu
biidu pacientas mato atlikty laboratoriniy tyrimy rezultatus.

Istaiga savo veikloje vadovaujasi kitais veiklos stebéseng ir kontrole uztikrinanciais teisé€s
aktais: VieSosios jstaigos Vilniaus rajono centrinés poliklinikos vidaus kontrolés politika; Finansinés
apskaitos vidaus kontrolés taisyklémis; Korupcijai atsparios aplinkos kiirimo jstaigoje taisyklémis;
VieSosios jstaigos Vilniaus rajono centrinés poliklinikos ekstremaliyjy situacijy valdymo planu;
VieSosios jstaigos Vilniaus rajono centrinés poliklinikos asmens duomeny tvarkymo taisyklémis;
VieSosios jstaigos Vilniaus rajono centrinés poliklinikos privatumo politika; Smurto ir (ar)
priekabiavimo prevencijos politika; VieSosios jstaigos Vilniaus rajono centrinés poliklinikos
informacinés sistemos duomeny saugos nuostatais ir informacinés sistemos veiklos tegstinumo
valdymo planu ir kitais dokumentais.

Siekiant vertinti ir tobulinti jstaigos veiklg periodiSkai atliekami pacienty pasitenkinimo
jstaigos teikiamomis paslaugomis lygio vertinimai.

Poliklinikoje jkurtas budinc¢iojo gydytojo kabinetas, kuriame nuo 7 iki 20 val. darbo dienomis
ir SeStadieniais nuo 8 iki 12 val. teikiama biitinoji pagalba ir taip pat priimami pacientai, prisiras¢ prie
V3] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos ambulatorijy ir BPG kabinety. Tokiu biidu aptarnaujami i$
anksto neuzsiregistrave ar dél jvairiy priezasCiy negalintys patekti pas savo Seimos gydytoja (liga,
atostogos, mokymai) pacientai, kas leidzia efektyviau uztikrinti paslaugy teikimg ir organizavima,
paslaugy prieinamumg pacientams.

Istaigoje nuolat jgyvendinamos visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos, kuriy
metu gerinama jstaigos teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybé, neapdraustiems prie jstaigos
prisirasiusiems gyventojams teikiamos ligy profilaktikos ir ankstyvos ligy diagnostikos paslaugos,
vykdomi tiksliniy gyventojy grupiy mokymai sveikatos i§saugojimo ir stiprinimo srityse. Siekiant
geresnés Vilniaus rajono savivaldybés gyventojy sveikatos aktyviai bendradarbiaujama su Vilniaus
miesto visuomenés sveikatos biuru, Vilniaus rajono savivaldybés administracija, jgyvendinant
visuomengs sveikatos rémimo programas.

V3] Vilniaus rajono centriné poliklinika aktyviai dalyvauja jvairiuose projektuose,
finansuojamuose valstybés, savivaldybés biudzety, Europos Sajungos fondy investicijy bei
tarptautinés paramos léSomis, tad §ig veikla reikalinga pagal galimybes testi.

2023 m. gruodzio 13 d. priimtas Vilniaus rajono savivaldybés tarybos sprendimas Nr. T3-310
steigti Vilniaus rajono savivaldybés sveikatos centra, kuris veiks funkcinio bendradarbiavimo
biidu. 2024 m. sausio 10 d. pasirasyta bendradarbiavimo sutartis Nr. A12-1 tarp asmens sveikatos
priezitros jstaigy. Vilniaus rajono savivaldybés sveikatos centro veikloje dalyvaus ir sveikatos
priezitiros paslaugas teiks 7 jstaigos: VS] Nemencinés poliklinika, UAB ,,Rie$és Seimos klinika®, I]
V. Staliulionienés BPG kabinetas, UAB ,,RVL klinika®, VSI Centro poliklinika, B] Vilniaus miesto

29



savivaldybés visuomenés sveikatos biuras ir VS| Vilniaus rajono centriné poliklinika, kuri iSrinkta
koordinuojanciaja jstaiga. Tikslas — asmens sveikatos priezitiros paslaugy organizavimo gerinimas ir
teikimo koordinavimas bendradarbiaujant tarpusavyje, siekiant savivaldybés gyventojams gerinti
asmens sveikatos prieziiiros paslaugy kokybe.

Apibendrinimas. Jstaigos veiklos valdymas ir organizavimas yra Siuolaikiskas ir efektyvus, jstaiga
geba greitai prisitaikyti prie besikeiciancios situacijos (tai parodé Salyje paskelbta ekstremalioji
Covid-19 situacija). Siekiant ir toliau iSlikti konkurencingiems, patraukliems, gerinti teikiamy
sveikatos prieziliros paslaugy kokybe ir prieinamumg, orientuojantis j pacienty poreikius,
reikalinga nuolating jstaigos veiklos, paslaugy teikimo ir organizavimo analiz¢, ypa¢ probleminése
srityse, vertinimas ir stebésena bei efektyviy sprendimy paieska bei jy jgyvendinimas. Taip pat
toliau reikalinga vystyti bei plétoti bendradarbiavima su kitomis jstaigomis bei organizacijomis

3. SSGG ANALIZE

Atlikus esamos situacijos analiz¢ nustatytos §ios su VS| Vilniaus rajono centrinés poliklinikos veiklos

vystymu susijusios stiprybes, silpnybés, grésmes ir galimybes.

8 lentelé

STIPRYBES - tai institucijos vidiniai sugebéjimai

1. Istaigoje jdiegta ir palaikoma kokybés vadybos sistema

2. Akredituota Seimos medicinos paslauga

3. Nuolat stebimas, vertinamas ir tobulinamas sveikatos priezitiros paslaugy valdymas ir
organizavimas

4. Aktyvus jstaigos personalas, j rezultatg orientuota valdymo politika

5. Kasmet jgyvendinamos visuomenés sveikatos stiprinimo programos, pacienty
informavimas ir §vietimas

6. Auksta darbuotojy kvalifikacija ir praktinio darbo patirtis (ilga jstaigos darbo patirtis,
nedidelé personalo kaita, nuolat tobulinama kvalifikacija)

7. Aukstas pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis, geri kai kurie pirminés
sveikatos priezitiros veiklos rezultatai

8. Aktyviai naudojama e. sveikatos ir iSankstine pacienty registracijos informacine
sistema bei jy teikiami funkcionalumai

9. Kompleksiskas (pirminés ir antrinés) ambulatoriniy sveikatos priezitiros paslaugy
uztikrinimas/pasiiila prisirasiusiems prie jstaigos pacientams

10. Aktyvus bendradarbiavimas su Vilniaus rajono savivaldybés administracija,
visuomenés sveikatos biuru ir kt. prisideda prie jstaigos veiklos vystymo, pacientams
paslaugy uZztikrinimo

11. Teigiamas jstaigos veiklos finansinis rezultatas

SILPNYBES - tai institucijos bruoZai, maZinantys jos konkurencinj prana$umga kity
institucijy atZvilgiu ir menkina gebéjimg teikti aukStos kokybés paslaugas.

1. Mazg¢jantis prisirasiusiy gyventojy skaicius jstaigoje, ypa¢ kaimiSkose ambulatorijose ir
BPG kabinetuose

2. Tam tikry sveikatos priezitiros specialisty trilkumas
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Prisirasiusiy gyventojy riipinimosi savo sveikata stoka ir/ar nepakankamas specialisty
démesys prevenciniy programy vykdymui, kas lemia nepakankama gyventojy
dalyvavimg prevencinése programose

4. Sudétinga pritraukti papildomus finansavimo Saltinius

5. Pakankamai didelés patiriamos veiklos organizavimo iSlaidos (kai kuriy pastaty
eksploatavimas, didelé aptarnaujama teritorija, didelis paslaugy teikimo viety skaicius,
tolimas pacienty transportavimas ir kt.)

6. Nepakankama veiklai naudojamos turimos infrastruktiiros kokybé

GRESMES - tai pagristai tikétini jvykiai, kuriems jvykus institucijai baty padaryta Zymi
Zala

1. D¢l sen¢jancios visuomenés didéjantis paslaugy poreikis ir nepakankamas
apmokeéjimas uz jas, per mazi paslaugy jkainiai, kelia grésme jstaigos veiklos
testinumui ir tvarumui

2. Kai kuriy sveikatos priezitiros specialisty trilkumas ir sunkumai pritraukiant juos kelia
grésme mazeti jstaigos patrauklumui, mazéti prisirasiusiyjy skaiciui

3. Sparciau nei pajamos augancios kai kurios jstaigos veiklos iSlaidos, kelia grésme
istaigos veiklos testinumui ir tvarumui

4. Paslaugy jkainiy neatitikimas realiy sgnaudy

5. Maz¢janti specializuoty paslaugy teikimo paklausa jstaigoje mazina jstaigos pajamas,
taip pat kelia grésme jstaigos kaip kompleksines (pirmines ir antrines) ambulatorines
asmens sveikatos prieziiiros paslaugas teikiancios jstaigos Zinomumui, jvaizdziui

6. Vilniaus rajone besikuriantys privatiis paslaugy teikéjai kelia rizika, jog dalis prie VS]
Vilniaus rajono centrinés poliklinikos prisiraSiusiy pacienty specializuotas paslaugas
rinksis arciau jy gyvenamosios vietos, dél ko specializuoty paslaugy paklausa jstaigoje
dar labiau mazés

GALIMYBES - tai aplinkybiy visuma, galin¢iy duoti realios naudos

1. Augantis PSDF biudzetas nacionaliniu lygiu bei didesnis ambulatoriniy paslaugy
finansavimas, sudaro galimybes S$iy paslaugy vystymui

2. Konkurencingumo didinimas diegiant ir plétojant efektyvios vadybos principus

3. Skatinama ambulatoriniy (jskaitant dienos) sveikatos prieziiiros paslaugy plétra
nacionaliniu lygiu, sudaro galimybes $iy paslaugy plétrai. Naujy sveikatos priezitiros
paslaugy ir informaciniy technologijy diegimas

4. Did¢jantis gyventojy dalyvavima ligy prevencinése programose, kas leisty pasiekti
geresnius gyventojy sveikatos buklés rodiklius bei gauti papildoma finansavima

5. Ger¢janti gyventojy sveikata gali saglygoti mazesnes sveikatos priezitiros iSlaidas, todél
tikslinga skirti kuo didesnj démesj gyventojy Svietimui, sveikatos raStingumo didinimui

6. 2021-2027 m. Europos Sgjungos fondy finansiné perspektyva, bei kitos tarptautinés
programos sudaro tam tikras galimybes planuoti ir inicijuoti reikalingus jstaigos
veiklos tobulinimo projektus

7. Efektyvus jstaigos veiklos valdymas, jvairiapusé paslaugy pasiiila, konkurencingas
darbo uzmokestis specialistams sudaro galimybes pristatyti jstaigg kaip patrauklig tiek
pacientams tiek specialistams jstaiga, pritraukti jaunus specialistus

8. Diegti Siuolaikines mokslo jrodymais pagristas sveikatos technologijas, veiklos
tobulinimo gerosios praktikos pavyzdzius, optimizuoti jstaigos veikla

9. Pritraukti daugiau gyventojy prisirasyti prie jstaigos jgyvendinant rinkodaros
priemones, pabréziant jstaigos teikiamy paslaugy privalumus bei naudg gyventojams

10. Didinti bendradarbiavimg su Visuomenés sveikatos biuru, nevyriausybinémis

organizacijomis, socialiniy paslaugy teikéjais, Vilniaus rajono savivaldybés
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administracija, privaciais paslaugy teikéjais ir kt., jgyvendinti visuomenés sveikatos
stiprinimo programas, siekiant skatinti gyventojus riipintis savo sveikata, didinti jy
sveikatos raStinguma, uztikrinti gyventojams jiems reikalingas paslaugas

11. ISlaikyti ir didinti pacienty pasitenkinima sveikatos priezitiros paslaugomis

Panaudojant stiprybes galimybéms jgyvendinti bei grésméms sumazinti, iStaisant silpnybes
pasinaudojant galimybémis, bei pasalinant silpnybes siekiant sumazinti grésmes numatoma efektyvi
tolesné jstaigos vystymo veikla 2024-2026 metais.

9 lentelé

Stiprybés galimybéms jgyvendinti

Aktyvus ir motyvuotas jstaigos personalas, |
rezultatg orientuota valdymo politika bei
auksta darbuotojy kvalifikacija ir praktinio
darbo patirtis

Sudarys salygas efektyviai pasinaudoti 2021-2027
m. ES fondy finansinés perspektyvos bei kity
tarptautiniy programy teikiamomis galimybémis,
diegti Siuolaikines mokslo jrodymais pagrjstas
sveikatos technologijas, veiklos tobulinimo
gerosios praktikos pavyzdzius, optimizuoti jstaigos
veikla

Stebimas ir vertinamas jstaigos veiklos
valdymas ir organizavimas, aktyvus ]
rezultatus orientuotas jstaigos personalas

Sudarys sglygas ieskoti efektyviy paslaugy teikimo
ir organizavimo metody, tobulinti paslaugy kokybe
ir prieinamuma, vieSinti efektyviai vykdoma
jstaigos veikla, gerinti jstaigos jvaizdj, pritraukti
daugiau pacienty bei pasitilyti naujy paslaugy,
orientuojantis j pacienty poreikius.

Nuolat jgyvendinamos visuomenés sveikatos
stiprinimo programos, aktyvus ] rezultatus
orientuotas jstaigos personalas

Sudarys salygas skatinti gyventojus riipintis savo
sveikata, didinti jy sveikatos rastinguma, aktyviai
kviesti gyventojus profilaktiskai tikrintis sveikata,
tokiu biidu didés gyventojy dalyvavimas
prevencinése programose

Aktyviai naudojama el. sveikatos, iSankstinio
pacienty registracijos informacing sistema bei
ju teikiami funkcionalumai

Sudaro galimybes optimizuoti jstaigos veikla,
gerinti pacienty aptarnavimo kokybe, pritraukti
daugiau pacienty, Sviesti ir informuoti pacientus
apie jy pareigas, teises ir pasekmes, kas galéty
sumazinti neatsakinga pacienty elgesij

Aukstas pacienty pasitenkinimo teikiamomis

Sudaro galimybes pristatyti jstaiga visuomenei

veiklos valdymas ir organizavimas, aktyvus
istaigos personalas, ] rezultata orientuota

paslaugomis lygis, kai kurie geri darbo | kaip patrauklig asmens sveikatos priezitiros jstaiga,
rezultatai paskatinti ~ naudotis  jstaigos  teikiamomis
paslaugomis
Istaigoje jdiegta ir palaikoma kokybés | Sudaro galimybes uZtikrinti efektyvy jstaigos
vadybos  sistema,  §eimos  medicinos | veiklos organizavima, riziky valdyma, tai sudaro
akreditacija prielaidas pacienty pasitenkinimo
iSlaikymui/didinimui,  kvalifikuoty  specialisty
pritraukimui
Stiprybés grésméms sumazinti
Nuolat stebimas, vertinamas bei tobulinamas | Sudarys  salygas didinti  jstaigos  veiklos

v v —

auganciy islaidy, efektyvaus veiklos organizavimo,
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valdymo politika bei auksta darbuotojy
kvalifikacija ir praktinio darbo patirtis

iSnaudoti paslaugy teikimo/pasiiilos (iskaitant
mokamas paslaugas) potenciala, taip pat ieskoti
sprendimy dél trikstamy specialisty pritraukimo.

Aukstas pacienty pasitenkinimo teikiamomis

Sudaro galimybes pristatyti jstaiga visuomenei

paslaugomis lygis, kai kurie geri darbo | kaip patrauklig asmens sveikatos priezitiros jstaiga,

rezultatai paskatinti  naudotis  jstaigos  teikiamomis
paslaugomis.

Aktyvus bendradarbiavimas su Vilniaus | Sudaro sglygas pritraukti trikstamus specialistus

rajono savivaldybés administracija

bei iSlaikyti esamus, kompensuoti spariau nei
pajamos augancias veiklos islaidas, kas prisides
prie jstaigos tvarumo bei veiklos testinumo

Aktyvus jstaigos personalas, ] rezultatg
orientuota valdymo politika, kompleksiSkas
(pirminés ir antrinés) ambulatoriniy sveikatos
prieziiiros  paslaugy  uZtikrinimas/pasiiila
prisirasiusiems prie jstaigos pacientams

Sudaro sglygas uzimti lyderio pozicijas uztikrinant
Vilniaus rajono gyventojam jiems reikalingas
ambulatorines sveikatos prieziliros paslaugas,
vystyti bendradarbiavimg tarp skirtingy Vilniaus
rajono gyventojams paslaugas teikianc¢iy sveikatos
priezitiros jstaigy

Galimybés silpnybéms iStaisyti

2021-2027 m. ES fondy finansiné
perspektyva, bei kitos tarptautinés programos
sudaro tam tikras galimybes planuoti ir
inicijuoti  reikalingus  jstaigos  veiklos
tobulinimo projektus

Sudaro galimybes pagerinti jstaigos veikloje
naudojamos infrastruktiiros kokybe, tobulinti
paslaugy teikimo kokybe, tobulinti darbuotojy
kvalifikacija, Isigyti reikalingg Jranga,
modernizuoti  pastatus,  siekiant  sumazinti
patiriamas iSlaidas, jgyvendinti veiklos tobulinimo
iniciatyvas, plétoti veikla.

Augantis PSDF biudzetas nacionaliniu lygiu,
didesnis ambulatoriniy paslaugy finansavimas
bei ambulatoriniy paslaugy teikimo skatinimas
nacionaliniu lygiu

Sudaro galimybes ambulatoriniy bei dienos
paslaugy plétrai, papildomy pacienty pritraukimui

Siuolaikiniy mokslo jrodymais pagristy
sveikatos technologijy, veiklos tobulinimo
gerosios praktikos pavyzdziy diegimas ir
istaigos veiklos optimizavimas

Didina jstaigos veiklos efektyvuma, sudaro sglygas
lengviau pritraukti trilkstamus ir jaunus specialistus

Bendradarbiavimo su Visuomenés sveikatos
biuru, nevyriausybinémis organizacijomis,
socialiniy paslaugy teikéjais, Vilniaus rajono
savivaldybés administracija, netgi privaciais
paslaugy teik¢jais ir kt. didinimas bei
visuomenés sveikatos stiprinimo programy
jgyvendinimas

Leis padidinti gyventojy samoninguma ripintis
savo sveikata, taip pat didins jy sveikatos
raStinguma, didés jy atsakomybé, dalyvavimas
prevencinése  programose. Taip pat
bendradarbiavimas su kitomis sveikatos priezitiros
istaigomis leisty spresti trikstamy specialisty
problema, uZtikrinti gyventojams reikalingas
paslaugas, kartu siekti geresniy Vilniaus rajono
gyventojy sveikatos rodikliy

Taikomos rinkodaros priemones, pabréZiant
jstaigos teikiamy paslaugy privalumus bei
naudg gyventojams.

Sudaro saglygas gyventojams iSsamiau susipaZinti
su jstaigos veikla, jos teikiama nauda ir pasirinkti
Sig jstaiga sveikatos prieziiiros paslaugy gavimui.

Silpnybiy paSalinimas, kad sumaZzéty grésmeés

Intensyviai jgyvendinami
pritraukimo veiksmai

specialisty

Leis uztikrinti reikalingy sveikatos priezitiros
specialisty poreikj jstaigoje
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Atnaujinta jstaigos infrastruktiira, sumazintos | Leis taupyti iSteklius bei juos panaudoti veiklos
patiriamos pastaty eksploatavimo iSlaidos efektyvumo didinimui

Gyventojy ripinimosi savo sveikata, jy | Leis sumazinti augant] tam tikry sveikatos
sveikatos rastingumo did¢jimas, didesné | prieziiros paslaugy poreikj, taip pat gerins
orientacija ] kai kuriy teikiamy paslaugy | gyventojy sveikatos buklés rodiklius, didés
pricinamumg bei kokybe, gerus pacienty | gyventojy pasitenkinimas bei istaigos
sveikatos rodiklius patrauklumas

Istaigos teikiamy paslaugy, jy organizavimo | Leis stabilizuoti ar net padidinti prie jstaigos
privalumy bei naudos  prisiraSiusiems | prisirasiusiy pacienty skaiCiy, padidinti
pacientams vieSinimas, pritraukti papildomi | specializuoty paslaugy teikimo apimtis

specialistai

4. STRATEGINES JSTAIGOS VEIKLOS VYSTYMO

KRYPTYS

Pagrindiniai VS] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos veiklos tikslai, numatyti jstaigos
jstatuose — organizuoti ir teikti specializuotg ir kvalifikuota pirming ir antring ambulatoring,
ambulatoring medicining reabilitacijg ir stacionaring asmens sveikatos prieZiiirg, kokybiskai teikti
medicinos paslaugas, gerinti sveikatg j jstaigg besikreipiantiems asmenims.

Vykdant Siuos tikslus jstaiga nuolat orientuojasi ] medicinos paslaugy kokybe, prieinamuma,
testinuma, apimant ligy prevencija, diagnostikg, gydymga ir reabilitacija bei medicinos pagalbos
savalaikiSkumg. Siekiama optimaliai naudoti sveikatos priezitirai skirtus iSteklius, uztikrinti
zmogiskaja pagarbg bei oruma, siekti geriausio rezultato, kuris patenkinty ir paciento, ir mediko
lukescius, taip pat siekti, kad Vilniaus rajono gyventojai netoli savo namy gauty visapusiska ir
kvalifikuotg sveikatos priezitrg.

MISIJA: Mums svarbus kiekvienas Zmogus. Stengiamés iSsiaiskinti, suprasti ir patenkinti pacienty
lukescius bei poreikius teikiant kvalifikuotas, kokybiskas ir saugias sveikatos priezitiros paslaugas.

VIZIJA: Moderni ir tobuléjanti asmens sveikatos prieZiliros jstaiga, siekianti aukS¢iausios sveikatos
priezitiros paslaugy kokybés ir patraukliy salygy pacientams bei darbuotojams.

VERTYBES: Pagarba. Profesionalumas. Saugumas. Novatoriskumas. Skaidrumas.

4.1. TIKSLAI IR UZDAVINIAI 2024-2026 METAMS

Atsizvelgiant j atliktg analize, nustatytas pagrindinis jstaigos 2024-2026 m. strateginis veiklos
tikslas — jstaigos teikiamy sveikatos priezitiros paslaugy kokybés ir pricinamumo pacientams
gerinimas, siekiant sumazinti Vilniaus rajono gyventojy sergamumg ir mirtinguma.

Tikslui jgyvendinti iSskirti Sie strateginés veiklos vystymo uzdaviniai:
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e Pagerinti sveikatos priezZiiiros paslaugy kokybe - uztikrinti, kad biity teikiamos kokybiskos,
aktualius pacienty poreikius atitinkancios, saugios, kuo daugiau i sveikatos iSsaugojima ir
stiprinimg orientuotos asmens sveikatos priezitiros paslaugos.

e Pagerinti sveikatos prieziiiros paslaugy prieinamuma — siekti, kad pacientai gauty jiems
reikalingas paslaugas jstaigoje, atsizvelgiant j geografinj, komunikacinj, ekonominj, paslaugy
pasitilos bei kt. priecinamumo aspektus.

e Pagerinti jstaigos veiklos efektyvuma bei veiksmingumg — optimizuoti turimus isteklius,
ieskoti ir diegti efektyvius sprendimus, uZtikrinancius savalaikiy, kokybiSky ir prieinamy
paslaugy kokybe. Reikalinga jvertinti ir didinti dabartiniy valdymo procesy efektyvuma,
perzidrint ir jvertinant finansinius, Zmogiskyjy, infrastrukturos ir kity iStekliy panaudojimo
rezultatus, numatant ir jgyvendinant prioritetines veiksmy sritis, taip pat atliekant nuolating

stebéseng ir duomeny analizg.

4.2. NUMATOMOS IGYVENDINTI PRIEMONES

Uzdavinys - Pagerinti sveikatos prieziiiros paslauguy kokybe. KokybiSka paslauga susideda i$
daugelio jvairiy aspekty (efektyvumo, tinkamumo, priimtinumo, saugumo, lygiateisiSkumo,
prieinamumo), kurie visi orientuoti ] tai, kaip efektyviai, profesionaliai, tiksliai yra suteikiamos
paslaugos bei sprendziamos tiek atskiro individo, tiek ir visuomenés sveikatos problemos. Kokybe
atspindi kokybiniai pacienty sveikatos buklés rodikliai. Siekiant pagerinti sveikatos prieziiiros
paslaugy kokybe, biitina i$skirti konkrecius gerinimo veiksnius ir kiekvienam i$ jy nusistatyti tikslus
bei siekiamus rezultatus. Svarbu pazyméti, jog kokybiniai pacienty sveikatos rodikliai néra
pasiekiami vien paslaugy teikéjy déka. Paslaugy gavéjai taip pat yra tie, kurie kartu su paslaugy
teik¢jais prisideda prie sveikatos biiklés rodikliy ir jy vaidmuo yra ypac¢ svarbus, todé¢l pacienty
poreikiy supratimas bei jvertinimas labai Zenkliai gali prisidéti prie paslaugy kokybés gerinimo.

Pagal atliktg analize VS| Vilniaus rajono centrinéje poliklinikoje i$skirti Sie esminiai paslaugy
kokybés gerinimo veiksmai:

- infrastruktiiros patobulinimas, kadangi nudévéta, netinkama paslaugy teikimo infrastruktiira,
efektyviam sveikatos buklés iStyrimui ir gydymui reikalingos irangos bei priemoniy
trikumas, nesudaro galimybiy specialistams efektyviai diagnozuoti ir/ gydyti susirgimus,
uztikrinti kokybiSky paslaugy teikimo, patenkinti pacienty likesciy;

- tritkstamy ZmogiSkyjy istekliy bei jy kompetencijy uztikrinimas, kadangi jstaigoje triikstant
tam tikry specialisty (kardiology, neurology, oftalmology ir kt.) néra galimybés uztikrinti
kompleksiniy paslaugy teikimo, triikstant Seimos gydytojy per didelés Seimos gydytojy
apylinkés nesudaro galimybiy Seimos gydytojams skirti pakankamai laiko pacienty iStyrimui,
trukstant ziniy ir papildomy kompetencijy, sudétinga tobulinti jstaigos veikla, plétoti
paslaugas. Siekiant pritraukti jaunus specialistus biitina kryptinga j tai orientuota jstaigos
veikla, kurig VS| Vilniaus rajono centriné poliklinika kartu su Vilniaus rajono savivaldybe
gana sekmingai jgyvendina, todél biitina aktyvi Sios veiklos tasa.

- paslaugy teikimo ir organizavimo patobulinimas, kadangi vystantis technologijoms bei
pacienty lukes¢iams dél greito, efektyvaus bei kompleksinio jy sveikatos biikles iStyrimo,
problemy identifikavimo bei sprendimy taikymo, reikalinga keisti ir prie pacienty poreikiy
pritaikyti paslaugy organizavima, teikti integruotas (bendradarbiaujant skirtingiems
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specialistams) sveikatos priezitiros paslaugas, vykdyti holistinj paciento sveikatos buklés
iStyrima, diegti jrodymais pagrjstus sveikatos priezitiros paslaugy teikimo ir organizavimo
modelius, taip pat daugiau démesio skirti orientacijai j rezultatus, susijusius su ankstyva ligy
pacienty sveikatos biikle. Visa tai reikalauja papildomy Ziniy ir kompetencijy.

Uzdavinys - Pagerinti sveikatos prieZiiiros paslaugy prieinamumg. Vertinant geografinj paslaugy
prieinamuma, matyti, jog Vilniaus rajone tam tikrose seniiinijose (pvz. Riesés, Avizieniy) gyventojy
skaiCius zenkliai auga, o kitose — mazéja. Atsizvelgiant | tai, reikalinga jvertinti tai uztikrinant
gyventojams sveikatos prieziiros paslaugy prieinamumg kuo ariau jy gyvenamosios vietos.
Siuolaikiniy technologijy pagalba tikslinga vystyti nuotolines specializuotas paslaugas (pvz.
telekonsultacijas), sudarant Vilniaus rajono gyventojams, pvz. sergantiems létinémis neinfekcinémis
ligomis, kuo patogiau gauti jiems reikalingas paslaugas (pvz. atlikti tam tikrus sveikatos buiklés
matavimus namuose, duomenis perduoti nuotoliniu biidu ir nuotoliniu biidu gauti specialisty
konsultacijas). Be to, siekiant tenkinti Vilniaus rajono gyventojy poreikius, tikslinga plétoti Vs]
Vilniaus rajono centrinéje poliklinikoje tokias papildomas sveikatos priezitros paslaugas, dél kuriy
stebimi Vilniaus rajono gyventojy ir pacienty poreikiai, pvz. ambulatorinés medicininés
reabilitacijos, endoskopijos, dienos stacionaro, ankstyvosios vaiky reabilitacijos paslaugas ir kt..
Bendradarbiavimas su kitomis Vilniaus rajono gyventojams sveikatos prieziiiros paslaugas
teikianCiomis jstaigomis, galéty efektyviau prisidéti prie paslaugy organizavimo bei Vilniaus rajono
gyventojy sveikatos rodikliy gerinimo. Tam tikry gyventojy grupiy (pvz. vyresnio amziaus Zmoniy,
socialinés rizikos Seimy tévy ir vaiky, serganciy tuberkulioze ir kt.) sveikatos Ziniy lygis yra
nepakankamas arba klaidingas ir tai turi jtakos jy sergamumui, pirmalaikiam mirtingumui,
nesikreipiama pasitikrinti sveikatos profilaktiskai, todél atskiroms tikslinéms gyventojy grupéms
orientuoty visuomenés sveikatos stiprinimo ir sveikatos rastingumo didinimo programy
jgyvendinimas gali prailginti ne tik §iy gyventojy gyvenimo trukme, bet ir pagerinti jo kokybe.

Uzdavinys — Pagerinti jstaigos veiklos efektyvuma bei veiksmingumg. Sen¢jant visuomenei,
augant sveikatos prieziiiros specialisty darbo uzmokesciui, auga sveikatos priezilirai patiriamos
iSlaidos, todél siekiant tenkinti visy prisiraSiusiy gyventojy poreikius biitina ieskoti biidy jstaigos
veiklos valdymo efektyvumo didinimui.

Siekiant sékmingos ir efektyvios istaigos veiklos tikslinga iesSkoti prioritetiniy veiklos sri¢iy (tame
tarpe jvertinant mokamy paslaugy teikimg gyventojams, alternatyviy ir papildomy medicinos
paslaugy teikimg), vertinti vidinius taupymo rezervus, investuoti i jstaigos veiklos efektyvumo
gerinimg, vystyti | rezultatus orientuotg valdyma, taikant efektyvios vadybos principus. Mazéjant
prisirasiusiyjy gyventojy skaiciui kaimiSkose vietovése iSsamus ambulatorijy ir BPG kabinety
teikiamy paslaugy, jy apimciy, organizavimo jvertinimas sudaryty salygas, esant poreikiui, ieSkoti ir
diegti jstaigos veiklos efektyvuma didinancius sprendimus, kurie biity efektyvesni, taciau nebloginty
pacientams teikiamy paslaugy kokybés ir prieinamumo - mobiliy asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugy teikimo perspektyvos jvertinimas.

Istaigos kai kuriy padaliniy Sildymo sistemos paseng, neefektyvios, inZineriniai tinklai susidévéje, dél
to patiriamos energijos sgnaudos ir gana zenklios Siy statiniy eksploatavimo islaidos. Todél tikslinga
Sumsko ir Juodsiliy palaikomojo gydymo ir slaugos ligoniniy, Juodsiliy, Rukainiy ambulatorijy,
Medininky BPG kabineto Sildymo sistemy bei kity inzineriniy tinkly (vandentiekio ir kt.)
keitimas/modernizavimas. Paberzés ambulatorijos paslaugy teikimui naudojamos patalpos

36



nudévétos, pasene inzineriniai tinklai, pastaty Sildymui sunaudojamos nemazos energijos sagnaudos,
todél patiriamos gana zenklios $iy pastaty eksploatavimo islaidos.

Periodinis pacienty poreikiy vertinimas, pacienty pasitenkinimo jstaigos teikiamomis sveikatos
prieziiiros paslaugomis vertinimas, darbuotojy motyvacijos, jsitraukimo ] jstaigos veiklg vertinimas,
gauty rezultaty analizé sudaryty salygas nuolat tobulinti savo veikla, iSlikti konkurencingiems,
pritraukti papildomy pacienty.

Gery jstaigos veiklos rezultaty sklaida ir vieSinimas, galéty sudaryti salygas padidinti jstaigos kaip
gerus rezultatus del gyventojy sveikatos rodikliy demonstruojancios jstaigos jvaizdj, kas paskatinty
gyventojus pasirinkti biitent $ig sveikatos priezitiros jstaiga.

Nepakankamas suteikiamy specializuoty ambulatoriniy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy
skaiCius, nors Vilniaus rajony gyventojy skaiCius auga ir specializuoty paslaugy vartojimo rodiklis

nemazeéja, vercia ieSkoti priezasCiy bei efektyviy galimy sprendimy.

Uzdaviniy jgyvendinimui numatomos §ios priemonés 2024-2026 m. laikotarpiu:

10 lentelé

Eil.
Nr.

Uzdavinys / Priemoné

Igyvendinimo
metai

Numatomas
finansavimo

Saltinis

Pagerinti sveikatos prieZzitiros paslaugu kokybe

Testi jstaigos medicinos jrangos atnaujinimg (jsigyti
jranga oftalmologijos, dienos chirurgijos ir kt. paslaugy
teikimui) reikalingg efektyvesniam $iuo metu teikiamy
ambulatoriniy specializuoty asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy bei naujy paslaugy teikimui

2024-2026

VRCP, SB, ES

1.2.

Seimos gydytojo komandos plétra (iki 2026 m. pasiekti
2,9 ne gydytojy etaty skaiciy)

2024-2026

VRCP

1.3.

Psichikos sveikatos centro remontas, siekiant atitikti
SAM teisés akty reikalavimus

2024

VRCP

1.4.

Vilniaus rajono savivaldybés Sveikatos centro veikly
uztikrinimui jkurti dienos stacionaro IA paslaugas

2024

VRCP

1.5.

Vilniaus rajono savivaldybés Sveikatos centro veikly
uztikrinimui jkurti ankstyvosios vaiky reabilitacijos
paslaugas

2024-2025

ES

1.6.

Vilniaus rajono savivaldybés Sveikatos centro veikly
uztikrinimui jkurti dienos chirurgijos paslaugas, plésti
ambulatorinés chirurgijos ir oftalmologijos paslaugas

2024-2026

ES, SB

1.7.

Periodiskai tobulinti jstaigoje dirbanc¢iy sveikatos
priezitros specialisty kvalifikacija, orientuojantis |
Siuolaikines mokslu  pagristas ligy profilaktikos,
ankstyvos diagnostikos ir gydymo Zinias, kylanCius
gyventojy sveikatos buklés rezultaty (iSvengiamas
mirtingumas, profilaktika, efektyvus rizikos veiksniy
valdymas, i§vengiama hospitalizacija ir pan.)

2024-2026

VRCP, ES

1.8.

Periodiskai vertinti jstaigos veiklai vykdyti reikalingy
specialisty poreikius bei sukurti gydytojy pritraukimo

2024-2026

VRCP, SB
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programa, siekiant pritraukti reikalingus jaunus
specialistus, pagal galimybes dalyvauti tokig veikla
remianciuose projektuose

1.9. | Didinti  tiksliniy grupiy gyventojy dalyvavimg | 2024-2026 VRCP
prevencinése programose (pvz. SMS zinutés, socialiniai
tinklai, spauda, atvejo vadyba ir kt.)
1.10. | Palaikyti auksta imunoprofilaktikos lygi (ne maziau 90 | 2024-2026 VRCP
proc.) skiepijant vaikus pagal profilaktiniy skiepijimy
kalendoriy
1.11. | Tobulinti kokybés vadybos sistemg ir nuolat ja gerinti 2024-2026 VRCP
1.12. | Akredituoti Seimos medicinos paslauga 2026 VRCP
2. Pagerinti sveikatos prieZitiros paslaugy prieinamuma
2.1. | Irengti Mickiiny ambulatorijoje naujas patalpas, siekiant | 2024-2026 ES, SB
plésti Seimos gydytojo komandos paslaugy teikima
2.2. | Ikurti S$eimos medicinos skyriuje darbo vietas (kabinetus) | 2024-2026 ES
Seimos gydytojo komandos nariy paslaugy teikimui
2.3. | Gerinti pirminés ambulatorinés asmens sveikatos | 2024-2026 SB
priezitiros paslaugy (Seimos gydytojy) prieinamuma,
vykdant Vilniaus rajono savivaldybés programag
2.4. | Pléetoti  ambulatorinés  medicininés  reabilitacijos | 2024-2026 VRCP
paslaugas
2.5. | Didinti  bendrosios praktikos slaugytojy (Seimos | 2024-2026 VRCP
komandos) savarankisky konsultacijy skaiciy
2.6. | Teikti Seimy lankymo paslaugas 2025-2026 VRCP
2.7. | Islaikyti kabinetg Vilniaus rajono savivaldybés tiesiogiai
stebimo trumpo kurso paslaugy teikimui (DOTS) 2024-2026 SB
2.8. | Nuomoti patalpas Saviciiiny medicinos punktui 2024-2025 SB
2.9. | Kompensuoti komunalines paslaugas 2024-2026 SB
2.10. | Kompensuoti transporto iSlaidas vykstantiems darbui j | 2024-2026 VRCP, SB
kaimiskas darbo vietas
2.11. | Plétoti ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose teikimg | 2024-2025 SB
2.12. | Teikti mobilias odontologijos paslaugas, esant teisinéms | 2025-2026 ES, VRCP
prielaidoms nacionaliniu lygiu
2.13 | Teikti mobilias pirminés asmens sveikatos priezitros | 2025-2026 ES, VRCP, SB
paslaugas
2.14. | Ivertinti bendradarbiavimo su kitomis Vilniaus rajono | 2024-2026 VRCP
gyventojams paslaugas teikianciomis ASP] galimybes,
sickiant paslaugy priecinamumo bei Vilniaus rajono
gyventojy sveikatos rodikliy gerinimo
2.15. | Atlikti  reprezentatyvia  pacienty apklausa  dél | 2024-2025 VRCP
specializuoty ambulatoriniy asmens sveikatos priezitiros
paslaugy teikimo ir organizavimo jstaigoje, siekiant
nustatyti esminius $ios veiklos organizavimo trikumus,
pacienty lukescius
2.16. | Toliau jgyvendinti visuomenés sveikatos stiprinimo bei | 2024-2026 SB, VRCP

sveikatos raStingumo didinimo programas, siekiant
didesnio gyventojy sgmoningumo riipintis savo sveikata,
atvykti profilaktiSkai pasitikrinti sveikatos. Testi
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bendradarbiavimg su Vilniaus visuomenés sveikatos
biuru

Pagerinti jstaigos veiklos efektyvuma bei veiksmingumg

Modernizuoti Juodsiliy slaugos ir palaikomojo gydymo
ligoninés bei ambulatorijos patalpas, Sildymo ir karsto
vandens sistemas

2024-2025

SB, ES

3.2.

Modernizuoti Sumsko palaikomojo gydymo ir slaugos
ligoninés, Rukainiy ambulatorijos, Medininky BPG
kabineto Sildymo sistemas bei kitus inzinerinius tinklus,
siekiant mazinti ekploatavimo iSlaidas

2025-2026

VRCP, SB

3.3.

Atnaujinti Paberzés ambulatorijos pastatg siekiant
sumazinti patiriamas pastato eksploatavimo iSlaidas

2025 -2026

SB

3.4

Modernizuoti Rie$és palaikomojo gydymo ir slaugos
ligoning (techninio projekto rengimas, rekonstrukcijos
statybos darbai)

2024-2026

SB

3.5.

Tobulinti poliklinikos valdymo struktiirg, administracijos
darbuotojy kompetencijy bei atsakomybés paskirstymag

2024 -2025

VRCP

3.6.

Taikyti kovos su korupcija priemones, iSlaikyti skaidrios
jstaigos varda

2024-2026

VRCP

3.7.

Didinti jstaigos patrauklumg, jgyvendinti veiklos
vieSinimo iniciatyvas pristatant jstaigos stiprigsias puses,
sickiant pritraukti prisiraS§yti ir naudotis sveikatos
priezitros paslaugomis kuo daugiau Vilniaus rajono
savivaldybés ir/ar kitus gyventojus

2024-2026

VRCP

3.8.

Diegti  jstaigos darbuotojy motyvacijos, pasitikéjimo
organizacija ir vadovybe priemones, ugdant darbuotojy
jsitraukimg j organizacijos veikla, orientacija j rezultatus

2024-2026

VRCP

3.9.

Ugdyti darbuotojy kompetencijas komunikavimo,
konflikty, streso valdymo srityse, siekiant kuo
efektyvesniy jy sprendimy budy

2024-2026

VRCP

3.10.

Toliau palaikyti ir stiprinti bendradarbiavimg su Vilniaus
rajono savivaldybés administracija, siekiant spresti
esmines jstaigos veiklos valdymo ir organizavimo

problemas

2024-2026

VRCP

SB — savivaldybés biudzeto 1éSo0s
VRCP — V3] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos 1éSos
ES — Europos Sajungos fondy investicijy 1éSos

4.3. NUMATOMI PASIEKTI REZULTATAI

Igyvendinus Siame V3] Vilniaus rajono centrinés poliklinikos strateginiame veiklos plane numatytas
priemones planuojami pasiekti rezultatai:

11 lentelé
Eil. | Rodiklio pavadinimas Siekiama rodiklio reik§mé iki
Nr. 2026 m.
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1. | Gyventojy pasitenkinimas jstaigos teikiamomis ISlaikyti kasmet ne mazesnj kaip 80
sveikatos priezitiros paslaugomis proc. lygi
2. | Gyventojy dalyvavimo prevencinése programose Visy prevenciniy programy
padidéjimas vykdymas - ne mazesnis kaip Salies
vidurkis
3. | Pritraukta naujy specialisty Ne maziau kaip 5
4. | Modernizuota paslaugy teikimo infrastruktira, Ne maziau kaip 2 objektai
prisidedanti prie paslaugy kokybés
5. | Sveikatos priezitiros paslaugy teikimas pacientams, Ne daugiau nei nustatyta
nevir§ijant Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros
Jstaigy jstatyme nustatyty terminy (iSskyrus epidemijy
metu)
6. | Ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose Ne maziau kaip 80 proc. poreikiy
prieinamumo gyventojams padidéjimas tenkinimas
7. | Idiegtos ir pradétos teikti naujos sveikatos prieZitiros Ne maziau kaip 2
paslaugos pacientams
8. | I8laikyta nezymi personalo kaita Ne daugiau kaip 10 proc. kasmet
9. Inovatyvios ir saugios aplinkos darbuotojams kiirimas | Jgyvendintos ne maziau kaip 2
veiklos, skirtos darbuotojy
psichologinei gerovei kurti
10. | Vilniaus rajono savivaldybés Sveikatos centrui Igyvendintos bendradarbiavimo

nustatyty veiklos rodikliy pasiekimas jstaigoje

sutartyje siektinos rodikliy
reikSmes
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